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މލޯޑްވިސްް އމިގިރްޝޭނަް ގެ އދިރާީ އނޮގިނަޑގުއަި ހމިނެޭ ޑވިޜިނަް، ސކެޝްނަް، އދަި ޔނުޓިތްކަގުެ 

 މނެޑްޓޭތްއަް 

ގެ ގޮތުން، މޯލޑްިވސްް އމިިގރްޝޭނަގްެ ޚދިމުތަތްއަް ފޅުކާުރމުަށއާި، ދުރުރސާތްާ ޕލްނޭއާި އއެްގތޮވްގާތޮގުެ މަތނިް އގޮނައަޒިޭޝަން ރިފމޯކްރުމުު

ހމިެނޭ ސކެޝްަނތްކައާި އސެެކޝްނަްތކަގުެ ދށަުގއަި ހމިނެޭ ޔުނޓިތްކަގުެ ތފަސްލީް ތރިގީއަި  އދިރާީ އއަު އނޮގިަނޑގުއަިއެކުލވަލާވެިފއަވިާ 

ބަޔާންކށޮފްއަިވާނއެވެެ. 

1. Professional Standards Division
ހރުމުަތްތރެކިޮށހްތިާ ކީ ޤާނނޫއާި ޤަވއާދިަށް އޮފސިަރނުންަޕްރޮފެޝނަލަް ސޓްނޭޑްަރޑސްް ޑވިޝިނަގްެ މަގސްދަަކީ މލޯޑްިވސްް އމިގިރްޝޭނަގްެ 

ކޑޯް އފޮް އެތކިސްް އަދި އމިިގރްޝޭނަގްެ އެނމްެހއަި ޤވައާިދތުކަަށް އހަލުވުރެވިެފއަވިާ  އި،ޓާކޑޯް އފޮް ކނޮޑްކަް ގެ މޯލޑްިވސެް އމިގިރްޝޭނަް

އދަި  ގތޮުގެ މަތނިކްަށް ކށަވަރަކުޮށް އއެްގތޮވްާބަޔަކަށް ހދެމުަށއާި މސައަްކތަު މހާއަުލުގއަި އޮފސިަރނުް މސައަްކަތކްރުމަުންދަނީ އސުޫލތުކައާި 

އަދި މގީެ އިތުރުން، ވާ ފރަތާތްކަުގެ ޢމަލަުތއަް އސިްލާހު ކުރމުށަް މސަކަތަްކުރމުށަް ޤއާމިކްރުވެފިއަިވާ ޑވިޝިނަކެެވެ. ޤަވއާދިާ ޚލިފާު

ފެތޭ ޚދިމުަތތްކައެްކނަް  ޤވުމާީ މނިގްަނޑަށްއަބއަިނަލްއމިިގްރޭޝނަނުް ފރޯކުށޮްދމެނުދްާ ޚިދމުަތތްކަަކީ ރއަްޔިތުން ބލައަިގނަންަ ގތޮށަް، 

ގެ އެނމްެހއަި ދއާިރާތކަގުެ މިގރްޝޭނަް އދަި އިއޮފސިަރުން އމަލަކުުރމަނުދްކާނަް ކށަވަރަކުުރމުއާި ރކުރުމުއާި، މި މިންގަނޑތުކަށަް ކށަވަަ

މއުއަސްސަާގެ ހުރހިާ އދަި ހމަަ މއިއާެކު  މސައަކްތަކެވެެ.މި ޑވިޝިނަްގެ  މަކީމސައަަކަތަތްތއަް އެ މިންގަނޑތުަކއާި އެންހމަަކަން ކށަވަަރކުރުު

ސެކްޝނަް އަދި ޔނުޓިތްކަުން ކރުމަުންދާ މސައަްކތަތްކަގުެ މއަުލމޫތާު އއެްކޮށް، މއަުލމޫާތު މޑީއިާ އެނޑްް ޕބަްލިކް ރލިޝޭަނސްއްއާި 

 ހއިސްާކުރމުަކީ މޑިވިޝިނަގްެ މސަްޢޫލއިްޔތަކެެވެ.

1.1. Service Standards and Compliance Section 

 ސް އމިގިރްޭޝނަގްެ ކޑޯް އޮފް ކޮނޑްކަްޓއާި،މސިެކްޝނަކަީ އމިގިރްޭޝނަް އފޮސިަރުންނަކީ ޤނާނޫއާި ޤވައާިދށަް ހރުމުަތްތރެކިޮށްހތިާ މޯލޑްވިް

އި ކޑޯް އޮފް އތެކިސްް އދަި އމިިގރްޝޭނަގްެ އެނމްެހއަި ޤވައާދިުތކަށަް އހަުލވުރެވިފެއަިވާ ބޔަކަށަް ހދެމުަށއާި މސައަްކަތު މާހއަުލުގަ

ތކަުގެ ވާ ފރަތާްފުކރުމުަށއާި އަދި ޤަވއާދިާ ޚލިާ  ބލަާ މޮނިޓރައއެްގތޮވްގާތޮގުެ މަތނިކްަން އސުޫލުތަކއާި  އޮފސިަރުން މސައަްކތަކްުރމަނުދްަނީ

. ޢމަަލުތއަް އސިްލހާު ކރުމުަށް މސަކަތަްކުރމުަށް ޤއާމިްކރުވެފިއަިވާ ސކެޝްނަކެެވެ  

1.2. Statistics Section 
ހރުިހާ ސެކްޝނަް އަދި ޔުނިޓތްކަނުް މސިެކްޝނަކަީ އމިގިރްޭޝނަގްެ ކރުި މަގު ބއަްޓނަކްުރމުަށް ބނޭނުވްާ ތފަސާްހސިބާުތއަް އއެްކޮށް، 

ކގުެ މއަުލމޫތާު އއެްކޮށް، މއަުލމޫާތު މޑީއިާ އނެޑްް ޕބަްލިކް ރލިޝޭަނސްއްއާި ހއިސްކާުރމުަށް ޤއާމިް ކރުވެފިއަިވާ ކުރމަނުދްާ މސައަްކަތތްަ 

 ސެކްޝނަކެވެެ. 
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2. Controller General’s Bureau
ދރާީ ދާރއާަށް ޖމެސްް މދެވުރެކިޮށް ލބިޭ ސިޓީތއަް ގަވއާދިުން ކމަާގޅުޭ ސކެޝްނަްތކަށަް ރޓޫް ކުރމުއާި،  ކނޮޓްްރލޯރަސް ބއިުރއޯިން ޖވަބާުއިމި

އބްވަާ ތިވާނޖްެހޭ ސޓިތީކަަށް ޖވަބާު ތއަޔްރާކުޮށް ކމަާ ބހެޭ އިދރާތާކަށަް ފނޮުވމުއާި، ކޮންޓރްލޯރަ ޖެނަރލަް ނވުަތަ ސިޔސާީ މަޤމާްތކަގުއަި 

ތަކއާި ގޅުނުހްރުި ބޭފޅުުނގްެ އޕެއޮިންޓމްަންޓް ހމަޖައަސްއަި އބެޭފޅުުން ބއަވިރެވިެ ވޑައަގިނަްނވަާ ބއަްދލަވުނުތްއަް ހމަޖައެސްމުއާި، މބިއަްދަލުވނުް 

ސިޔސާީ މަޤމާްތކަގުއަި  އިއާއެނމްެހއަި މސައަްކަތް ކުރމުއާި، މބިއަްދލަވުުނތްކަގުެ ޔއަމުއިްޔާ ބލެހެއަްޓުން، އަދި ކނޮޓްރްލޯަރ ޖނެރަލަް 

ލހެއެްޓމުގުއަި ތއިބްަވާ ބޭފޅުނުގްެ އކެއިެކި ކަނތްއަްތއަް ބެލެހއެްޓމުއާި، މިކަންކމައާި  ގޅުުނހްރުި ލޔިކެިޔނުތްއަް ތއަްޔރާކުޮށް މިލޔިނުްތއަް ބެ

މަކީ މޑިިވޝިނަްގެ މސައްޫލއިްޔތަކެވެެ. ވު ކރުު ކޮނޓްރްޯލަރސް ބއިރުގޯއަި މސައަކްތަް ކުރާ އއެމްެހއަި އޮފސިަރުން އއެް އސުޫލަކުން މސައަްކަތް

2.1. Controller’s Bureau 
 ކރާގުެ އެހނެހިނެް މސިެކްޝނަގްެ މަޤސްދަކަީ ކނޮޓްްރލޯރަ ޖެނރެލަސްްގެ އެނމްހެއަި މސައަްކަތްތއަް ރވާާ ހނިގްމުއާެކު، ސަރު

ކނޮްޓރްލޯރަ ން ކނޮޓްރްލޯާރ ޖނެރެަލއްަށް ފޮނވުާ ސިޓތީކައާި އޤަވްމާީ އިދާރތާކަުންނއާި އދަި އާނމްު ފރަުދުމުވއަސްސަާތަކުންނއާި ބއަނިލަް

ހސިބާު ތއަްޔރާކުޮށް ޓއާި، މއަުލމޫާތއާި އަދި ތަފސާްޕޯއަދި މފިދަަ އެކއިކެި ފރަތާްތކަށަް ފރޯުކށޯދްޭނޖްހެޭ ރިޖެނެރަލގްެ ދަތުރުތއަް ހމަޖައެސްމުއާި 

ކނޮޓްރްލޯަރ ޖެނރަލަް އަދި އެހެނިހެން ސިޔސާީ މަޤމާްތކަގުއަި ތއިބްަވާ ބޭފޅުނުގްެ ކނަކްނަް އިތުރުން  މީގެ .އެފަދަ ފރަތާތްކައާި ހއިސްާކުރމުވުެ 

 ބެލެހއެްޓމުކަީ މސިކެޝްަނގުެ ޒިނމްއާެކެވެ.

2.1.1. Controller’s Secretariat 

ކޮނޓްރްޯލރަ ޖެނެރލަގްެ އެނމްެހއަި މސައަްކަތްތއަް، އޕެއޮިންޓމްަންޓް ހމަޖައެސްމުާއި، ބއަްދަލުވނުތްއަް ހމަޖައެސްުން އަދި އެކނަކްމަުގެ 

ތއަްޔާރީތއަް ހމަޖައެސްމުއާެކު މިފދަަ ބއަްދލަވުުނތްކަުން ނިނމްާ ކނަްތއަތްއަް ކނޮޓްްރލޯރަގެ އެންގމުއާެކު ކމައާބިެހޭ ސެކޝްނަްތަކއާި 

ހއިސްާކުރަނޖްެހޭނއެވެެ. މގީެ އިތރުނުް ކނޮޓްރްލޯަރ ޖެނރަލަް އދަި ސޔިސާީ މަޤމާްތކަގުއަި ތއިބްވަާ ބޭފޅުނުްގެ އެހނެހިެން ކނަކްަން 

 ބެލެހއެްޓމުކަީ މިޔުނޓިގުެ ޒިނމްއާކެވެެ.

2.1.2. Administration 

ކރުަނޖްެހޭ އދިރާީ މސައަްކަތްތއަް ކުރމުއާކެު، ކނޮްޓްރލޯރަ ޖެނރެލަްގެ އެނމްެހއަި  ށްރީ ހިނމްގުަށް ދވުހަުން ދވުހަަ ވިޝނަގްެ އދިާ މޑިި

އިދާރީ ކަންކމަގުއަި ކޮންޓރްލޯަރސް ބއިރުގޯެ ބޑަޖްެޓް ހެދމުއާި ، މއާިޔުއްޔާ ލިބއަްދަލުވުނތްކަގުެ ޔއަމުި، ރސަމްީ ދތަރުުތކައާި، ކއާިމސައަްކަތްތަ

މއާކެު، ސރަކުރާގުެ ކނޮޓްްރލޯރަ އަށް އަންނަ ސޓިީ، މއެލިް އަށް ޖވަބާުތއަްޔާރުކުރުށް ފނޮވުމުއާި، ފރަާތްތކަަ  ފޮނވުނަޖްެހޭ ލިޔމުއާި ތކަތެި އކެި 

މުވއަސްސަތާކަުންނއާި ބއަިނަލް އޤަވްމާީ އިދރާތާކަނުްނއާި އދަި އާނމްު ފރަދުނުް ކނޮްޓރްލޯާރ ޖނެެރަލއްަށް ފނޮވުާ ސޓިތީަކއާި އދަި އެހެނިހެން 

 މވުެ.ސާކުރުމިފަދަ އެކއިެކި ފަރތާތްކަށަް ފރޯކުށޯދްޭނޖްެހޭ ރޕިޯޓއާި، މއަުލމޫާތއާި އދަި ތަފސާް ހސިބާު ތއަްޔރާކުޮށް އފެދަަ ފރަތާތްކައާި ހއިް

ކނޮޓްރްލޯަރ ޖނެަރަލް އދަި އެހނެހިެން ސިޔސާީ މޤަމާްތކަގުއަި ތއިބްވަާ ބޭފޅުނުގްެ އެހެނިހެން ކނަކްަން ބލެެހއެްޓމުކަީ އަދި މގީެ އިތުރނުް 

 މިޔުނިޓުގެ ޒނިމްއާެކެވެ. 

2.1.3. International Relations 

ބދަހަކިށޮް އއެބްާރުލނުް އިތރުކުށޮް ސަރޙައަދްީ އދަި ދދޭޭ ޤއަމުުތކަގުެ ފނެވްރަގުާ އމިގިރްޝޭނަގުެ ދއާިރއާނިް ގޅުނުް ، ބއަިނަލއްަގްވމާީ

ވވެޭ އެކއިކެި ދމެެހއެްޓމުަށޓްކަާ ކުރަން ޖހެޭ ކނަތްއަްތއަްކުރމުއާި އަދި މފިދަަ ބއަނިލައްަޤްވމާީ، ސަރޙައަްދީ އދަި ދޭދޭ ޤއަމުުތަކުގެ ފެނވްރަގުާ 

، ވރާކޝްޕޮް އއެބްސަްވުންތަކާ ގޅުިގެން ކުރަނޖްހެޭ ކަންތއަްތއަް ރވާާ ހނިގްމުއާި އަދި ރއާޖްއެިނބްޭރުގެ ފަރތާތްަކނުލްބިޭ ޓރްއެިނިންގ، ސމެިނަރ

 ފަދަ ހރަކަާތތްކަގުާ އމިިގރްޝޭނަް އޮފސިަރުން ބއަވިރެި ކުރމުށަޓްަކާ ކުރަނޖްހެޭ އެނމްެހާ ކނަތްއަްތއަް ކުރމުަށް ޓްރއެިނނިގް
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ނރެލަް ޔުނިޓއާި/އެކޑަމައީއާި ގޅުގިެން ކރުމުަކީ މި ޔުނޓިގުެ މސައަްކަތކެވެެ. މީގެ އިތރުނުް، ރއާޖްއެއާި ރއާޖްއެނިް ބޭރށަް ކޮނޓްރްލޯރަ ޖެ

 ވެ.ވމުކަީ މިޔުނޓިގްެ މސައަްކތަކެެ ކުރއަވްވަާ ރސަމްީ ދތަރުުފތަރުުތއަް ރޭ

2.2. Media & Public Relations Section 

އނާްމނުންށަް ޙިއްސާކުރުމެވެ. އެގތޮނުް  މއަުލމޫާތުތއަްސދަަކީ މލޯްޑިވްސް އިމިގްރޝޭނަާއި ގުޅނުހްުރި މި ސެކޝްނަްގެ މޤަް

އިމިގްރޝޭނަނުް ދެމނުް ގެނދްާ ޙދިުމތަތްަކުގެ މޢަލުޫމތާާއި، އިމިގްރޝޭނަނުް ހނިްގާ ހަރަކތާތްަކުގެ މޢަލުޫމތާާއި އދަި ޙާއްސަ 

 އނާްމނުންށަް ފޯރުކށޮދްޭންޖހެޭ މޢަލުޫމތާު ޙިއްސާކށޮް ފޯރުކށޮދްނިުމެވެ. ހލާތަތްަކާއި ނުވތަަ ކނަްކަމާއި ގުޅިގނެް

2.2.1. Media Unit  

 މޯލޑްިވސްް އމިގިރްޝޭނައާި ގޅުނުހްރުި ވހާަކަތއަް އާނމްނުންަށް ޙއިސްކާރުމުުގެ ގޮތުން އމިގިރްޝޭަނުން ދމެނުް ގނެދްާ ޙދިމުަތތްކަގުެ 

ހރަަކތާތްކަގުެ މޢަލުމޫާތއާި އދަި ޙއާސްަ ހާލަތތްކައާި ނވުަތަ ކނަކްމައާި ގޅުިގނެް އާނމްުންނަށް މަޢުލމޫާތއާި، އމިިގރްޝޭަނުން ހނިގްާ 

 ފޯރކުށޮްދޭނޖްހެޭ މަޢުލމޫތާު ޙއިސްކާށޮް ފރޯކުށޮދްިނމުކަީ މިޔުނޓިގުެ މސައަްކަތކެވެެ. 

2.2.2. Public Relations Unit 

ށް ޙއިސްކާރުމުުގެ ގޮތުން އމިގިރްޝޭަނުން ދމެނުް ގނެދްާ ޙދިމުަތތްކަގުެ މޯލޑްިވސްް އމިގިރްޝޭނައާި ގޅުނުހްރުި ވހާަކަތއަް އާނމްނުންަ

ށް މަޢުލމޫާތއާި، އމިިގރްޝޭަނުން ހނިގްާ ހރަަކތާތްކަގުެ މޢަލުމޫާތއާި އދަި ޙއާސްަ ހާލަތތްކައާި ނވުަތަ ކނަކްމައާި ގޅުިގނެް އާނމްުންނަ

ޔުނޓިގުެ މސައަްކަތކެވެެ. މގީެ އިތުރުން، މލޯޑްވިސްް އމިިގްރޝޭނަގްެ ޚިދމުަތްތއަް ފޯރކުށޮްދޭނޖްހެޭ މަޢުލމޫތާު ޙއިސްކާށޮް ފރޯކުށޮދްިނމުކަީ މި

ޝޝޯަލް މޑީއިގާެ ކޮންޓނެޓްް ތއަޔްރާކުރުމުއާި، މޯލޑްިވސްް އމިިގރްޝޭނަގްެ އެނމްެހާ  ލބިިގނަންަ ފރަާތތްކަަށް ފސަޭހއަިން އޅޮުންފިލގާތޮަށް

މިޔނުޓިގުެ ޒިނމްއާެކވެެ. ސޯޝަލް މޑީއީާ އެކއަނުޓްްތއަް ބލެހެއެްޓމުަކީ   

2.2.3. Call Center Unit 

ޔނުޓިވެެ. ކޯލް ސނެްޓަރއކަީ  މލޯޑްިވސްް އމިިގްރޝޭނަް◌ް އަށް އކެި ބނޭނުްތކަގުއަި އާނމްު ރއަްޔތިނުް ކުރާ ފޯނު ކޯލތުކަށަް ޖަވބާދުރާވީާ 

 .ޒރައިްޔއާިން ފރޯކުއޮްދިނމުވެެ މއަިގަނޑު މަޤސްދަކަީ ރއަޔްތިުންނަށް ބނޭނުވްާ މަޢުލމޫާތު ފނޯުގެގޮތުން މި ޔނުޓިގުެ މި

2.3. Policy & Planning Section 

ސކެޝްނަގްެ މަޤސްދަކަީ މޯލޑްވިސްް އމިިގްރޭޝނަނުް ދމެުން ގެނދްާ ޚދިމުަތްތއަް ހރަދުނަާ ކރުމުގުގެޮތނުް  ޕްލޭނނިގް އެނޑްްޕޮލސިީ 

އެކލުވަލާާ،  އަހަރަށް 05 ޕްލޭންސްޓރްޓެޖީކިް މުވއަސްސަާގެ މެނޑްޓޭގްއަި ހމިެނޭ މސައަްކަތްތއަް ކުރިޔަށް ގނެދްނާގެތޮގުެ ދުރު ރސާްތާ 

ލތައަް ހއަްލކުރުމުުގއަި ޢމަަލު ކުރނާެ ގތޮތްަކއާި މވުއަސްސައާަށް ބނޭނުްވނާެ ޒމަާނީ އޚާިދމުތަތްކައާި މުވއަސްސައާަށް ދމިވާާ މއަސްަ

ހނިގްނުް  މުވއަސްސަާގެ މުވއަޒްފަނުގްެ ޤބާލިކްަން އިތރުު ކރުެވނޭެ ގތޮްތއަް ހދޯއަި، އެކަންކަން ތސަދްޤީު ކުރމުެވެ. މީގެ އިތުރުން، އދިރާގާެ

 ލވެލެގްއަި ކުރަނޖްހެޭ އެނމްެހއަި މސައަްކތަކްށޮް، ކމައާި ގޅުނުހްރުި ސކެޝްނަް/ޔނުިޓތްކައާއިެކު މސައަްކތަކްުރމުކަީ ހަރދުނަާކުރމުށަް ޕޮލސިީ 

 ގެ މސައަްކތަކެވެެ. މސިެކްޝނަް 

2.3.1. Planning Unit 

ގގެޮތނުް މުވއަސްސަގާެ މެނޑްޓޭގްއަި ޔުނޓިގުެ މަޤސްދަކަީ މލޯޑްިވސްް އމިގިރްޭޝނަނުް ދމެުން ގނެްދާ ޚދިމުަތްތއަް ހރަދުަނާ ކުރމުު  ޕްލޭނިނގް

އެކުލވަލާާ، މވުއަސްސައާަށް ދމިވާާ އަހރަށަް  05ސްޓްރެޓޖީކިް ޕްލނޭް  ހމިެނޭ މސައަްކަތްތއަް ކރުިޔށަް ގނެދްނާގެޮތގުެ ދރުު ރސާތްާ ޕްލޭނއެް 

އޚާިދމުަތތްކައާި މުވއަސްސަާގެ މުވއަޒްަފނުގްެ މއަސްަލަތއަް ހއަްލުކުރމުގުއަި ޢމަލަު ކުރާނެ ގތޮްތަކއާި މުވއަސްސައާށަް ބޭނުންވާނެ ޒމަާނީ 
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ވާ ސިލްކުރމުށަޓްަކއަި ކރުަނޖްހެފިަ ތއަް ހާ ކއާި އެލަނޑދުނަޑިމޕިްލޭންގއަިވާ ލަނޑދުަނޑތިަ ޤބާލިކްަން އިތުރު ކރުެވޭނެ ގޮތތްއަް ހޯދއަި، 

 .އކެަނކްނަް ތސަދްީޤު ކުރމުވެެމސައަްކަތްތއަް ރވޭުންތރެކިމައާއިެކު ކުރިޔށަް ގނެގްސޮް 

2.3.2. Policy Unit 

ހދަަން ޖެހޭ އސުޫލްތއަް ހދެމުމައާި، މިހާރު ހެދިފއަވިާ އސުޫލްތއަް މރުޒާއަާ ދރާގާެ ހިނގްނުް ހރަުދނަކާުރމުށަް މިޔުނިޓްގެ މސައަކްަތކަީ މި އި

ގޅުިގނެް  ސކެޝްނަް/ޔނުޓިތްަކއާިކމައާި ގޅުުނހްރުި ނޖްެހޭ އެނމްެހއަި މސައަކްތަް ޕޮލސިީ ލވެލެގްއަި ކުރަކޮށް، އަދާހމަކަޮށް، 

ވެ.ސއަްކަތްކުރމުެ މަ  

3. Human Resources Division

ބެލެހއޓްމުކަީ  މި އިދރާގާއަި މސައަކްތަްކރުާ ހރުހިާ މުވއަޒްަފުންނއާި ގޅުނުް ހރުި އެނމްހެއަި ކނަްކނަް ރވާާ ހނިގްާ ދވުަހނުް ދވުހަށަް އެކނަކްނަް 

އއާެކު، މއިދިރާގާެ ލަނޑދުނަޑިތއަް ހސާލިކްރުމުަށް ބނޭުނވްާ މަޤމާްތއަް ދނެގެނަެ އމެަޤމާތްކަށަް މޑިިވިޝނަގްެ މސައްޫލއިްޔަތކެވެެ. އަދި މި

އް މުވއަޒްަފުން ކަނޑއަޅެމުއާި މުވއަޒްަފުނގްެ ހުނަރއާި ޤބާލިްކނަް އތިރުުކުރމުށަް ބޭނނުވްާ ތމަރްީނުތއަް ދނެގެަނެ، އފެދަަ ފރުސުަތުތަ

ތތްއަް ކރުމުއާި އެކު، މވުއަޒްަފނުގްެ ވޒަފީގާެ މާހއަލުުގއަި ލބިެނޖްހެޭ އނެމްެހއަި ހއަްޤުތއަް ހމަަހމަގަޮތގުއަި ހޯދއަދިނިމުަށް ކުރަނޖްހެޭ މސައަްކަ

ން ހމިނެއެެވެ. ހޯދއަދިނިމުަށް މސައަްކތަކްުރު

3.1. Human Resources & Training Section 

 މި އިދރާގާއަި މސައަްކތަކްުރާ ހރުހިާ މުވއަޒްަފނުންއާި ގޅުނުް ހރުި އެނމްެހއަި ކނަކްަން ރވާާ ހނިގްާ ދވުަހނުް ދވުހަށަް އެކނަކްނަް 

އޒްަފނުގްެ މުވަ ބެލެހއެްޓމުއާެކު، މއިިދރާގާެ ލނަޑދުނަޑިތއަް ހސާލިކްުރމުަށް ބޭނނުވްާ މޤަމާްތއަް ދނެގެަނެ އމެަޤމާތްކަަށް މވުއަޒްަފުން ހޯދމުއާި،

އް ކުރމުއާި ހުނަރއާި ޤބާލިކްނަް އިތރުކުުރމުަށް ބޭނުންވާ ތމަްރީނުތއަް ދނެގެަނެ، އެފަދަ ފުރސުތަތުއަް ހޯދއަދިިނމުަށް ކރުަނޖްެހޭ މސައަްކަތްތަ

މސައަްކަތްކުރމުކަީ މސިކެޝްަނގުެ އެކު، މުވއަޒްަފނުގްެ ވޒަފީގާެ މާހއަލުުގއަި ލބިެނޖްހެޭ އެނމްެހއަި ހއަްޤތުއަް ހމަަހމަގަތޮުގއަި ހދޯއަިދިނމުށަް 

 މސައަްކަތކެވެެ. 

3.1.1. Human Resources Unit 

 ބލެެހއެްޓމުއާި، މވުއަޒްަފނުގްެ ރިކޯރޑް ފއަލިްތއަްގޅުނުް ހރުި އެނމްެހއަި  ޙޒަިރއީއާި ރާ ހރުހިާ މުވއަޒްަފުންނއާި މި އިދރާގާއަި މސައަްކތަކްު

މުވއަޒްފަނުްނއާި ގޅުުންހުރި އސުލޫތްއަް ހދެމުއާި، މުވއަޒްަފުނގްެ މސުާރހަދެމުއާި، އަދި މނިނޫްވސެް ސދީާ މވުއަޒްަފުންނއާި ، ބެލެހއެްޓމުއާި

ން މވުއަޒްފަު މއިިދާރާގެ ލަނޑދުަނޑިތއަް ހސާިލްކުރމުަށް ބނޭުނވްާ މަޤމާްތއަް ދނެެގަނެ އމެަޤމާތްކަަށް ގޅުުންހުރި އެނމްހެާ ކނަކްަން ބލެއެޓްމުއާި، 

ންނށަް ބޭނނުވްާ ތމަްރީނުތއަް ހދޯމުށަް ޓްރއެނިނިް އެނޑްް ޑވިލެޕޮމްެންޓއާި ގޅުިގނެް މސައަްކަތްކުރމުއާި، މވުއަޒްަފުނގްެ ހޯދމުއާި، މުވއަޒްަ

ސއަްކަތކެވެެ. ވޒަފީގާެ މާހއަލުގުއަި ލބިނެޖްެހޭ އނެމްެހއަި ހއަްޤުތއަް ހމަަހމަގަތޮގުއަި ހދޯއަިދިނމުށަް މސައަްކަތކްރުމުަކީ މޔިނުިޓގުެ މަ

3.1.2. Training & Development Unit 

ގެ ގޮތުން މި އދިރާއާއާި ގޅުުނހްރުި އިދާރާގެ ލަނޑދުަނޑިތއަް ހސާލިްކުރމުަށް ބނޭނުވްާ މުވއަޒްަފނުގްެ ހުނަރއާި ޤބާލިްކަން އތިރުކުރުމުުމި 

ރއާޖްއެއާި ރއާޖްއެިން ބޭރނުް ރިހާ މުވއަޒްފަުންނަށް އމަޒާކުޮށް ހު އެނމްެހއަި ދއާިރތާކަުން މުވއަޒްފަނުންަށް ބޭނނުވްާނެ ހނުަރު ތރައަޤްކީރުމުަށް،

އް ދނެގެަތމުއާި، އމިިގްރޝޭނަް އަށް އަލަން ލއެވްޭ އި ޓްރއެނިނިްގ ބނޭނުްވާ ދއާރިތާަރނީު ފުރސުތަތުއަް ހޯދއަިދިނމުާލބިެންހުރި ތމަް

 މިޔުނޓިގުެ މސައަކްަތކެވެެ. މުވއަޒްަފުނަށް ހިނގްޭ ތމަްރނީް ޕރްގޮްރމާް ހނިްގމުކަީ 
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3.1.3. Staff Welfare and CSR Unit 

މއާކެު، ދޅުަހެޔޮ މސައަްކަތތްރެނިް އމިިގްރޭޝނަގްެ މުވއަޒްފަނުްނަށއާި ރއަްޔިތުންގެ ލބާަޔާ މަންފއާަށް އކެި އެކި ހަރަކތާތްއަް ރާވާ ހނިްގު

ތމިާޢީ ހރަކަާތްތއަް ހނިގްމުަކީ މޔިނުިޓގުެ މސައަްކަތކެވެެ. ޤއާމިްކުރމުގުެ ގތޮުން ކްލބަް އމިގިރްޭޝަނއާި ގޅުގިނެް ކޅުވިަރއާި އޖިް 

4. Regional Services Division
އިން ދމެުންގނެދްާ ޚިދމުތަތްއަް ލމާރަކުޒަީ އސުޫލުން ރއަްޔިތުންނަށް ޕރްފޮޝެަނލަކްމައާި  އމިިގްރޭޝނަގްެ ލަނޑދުަނޑިތއަް ހސާިލްކޮށް، މއިދިރާާ

ލާފއަވިާ އފޮސީްތއަް އެކު ފރޯުކށޮދްިނމުގުެ ގޮތނުް ރއާޖްގޭެ އެކި ކނަކްޅޮުތއަް ހމިނެގޭތޮށަް ޤއާމިްކޮށްފއަވިާ އދަި ޤއާމިކްުރމުަށް ޕލްނޭްގއަި އކެލުވަާ

ންތކައާި ގޅުިގެން ބލަހައަްޓާނީ މޑިވިޝިނަްގެ ދށަުނންވެެ. މގިތޮުން، މއިދިރާއާިން އިދރާގީޮތުން ބހަލާވެިފއަވިާ އެކމައާި ގޅުުންހުރި ސކެޝްަ 

ރޖީަނަލް އޮފސީްތއަް ދވުަހުން ދވުހަށަް ބެލެހއެްޓމުކަީ މި ޑވިޝިަނގްެ ޒނިމްއާެކެވެ. 

4.1. Regional Service Section 
ކި އިން ދމެނުގްެންދާ ޚދިމުތަތްއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން ރއަޔްތިނުންަށް ޕްރފޮޝެަނލަކްމައާި އެކު ފރޯކުށޮްދިނމުގުެ ގތޮނުް ރއާޖްޭގެ އެ މއިިދާރާ

ނތްކައާި ޝަކަންކޅޮތުއަް ހމިެނޭގތޮށަް ޤއާމިްކށޮފްއަިވާ އަދި ޤއާމިކްރުމުަށް ޕްލނޭގްއަި އެކުލަވލާފާއަިވާ އޮފސީްތއަް އކެމައާި ގޅުުންހުރި ސކެް 

ދވުަހނުް އފޮސީްތަކުގެ މސައަކްތަްތއަް ގޅުިގެން ބލަަހއަްޓާނީ މސިކެޝްނަނުންެވެ. މގިތޮުން، މއިިދާރއާިން އިދރާގީޮތުން ބހަލާވެފިއަިވާ ރޖީަނަލް 

ދވުހަަށް ބލެެހއެްޓމުކަީ މި ސކެޝްނަުގެ ޒިނމްއާކެވެެ. 

4.1.1. Addu City – Hithadhoo Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ އިން ދމެުންގނެދްާ ޚދިމުަތްތއަް ލމާރަކުޒަީ އސުޫލުން، އއަޑްޫ ސިޓީ ހިތަދޫ އމިިގރްޝޭަނުން ފސަޭހަކމައާި އެކު  އމިިގްރޭޝަން

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް 

4.1.2. Fuvahmulah City Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  އސުޫލުން، ފވުއަމްުލއަް ސިޓީ އމިިގރްޝޭަނނުް ފސަޭހަކމައާި އެކު އިން ދމެނުގްނެދްާ ޚދިމުަތްތއަް ލމާރަކުޒަީ އމިިގްރޭޝަން

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް 

4.1.3. Kulhudhuffushi City Immigration 

އމިގިރްޭޝނަގުެ  ޝަނނުް ފސަޭހަކމައާި އކެު އނިް ދމެނުގްނެދްާ ޚދިމުަތްތއަް ލމާރަކުޒަީ އސުލޫނުް، ކޅުުދުފއުށްި ސޓިީ އމިިގރްޭ  އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް

4.1.4. Uligan Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ އިން ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން، ހއ. އުލގިނަް އމިގިރްޝޭނަުން ފސަޭހަކމައާި އކެު  އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ.ޚިދމުަތްތއަް 

4.1.5. Dhihdhoo Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  އިން ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާރަކުޒަީ އސުޫލުން، ހއ. ދއިދްޫ އމިިގރްޝޭަނުން ފސަޭހަކމައާި އެކު އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް
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4.1.6. Hanimaadhoo Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ އނިް ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން، ހދ. ހަނމިދާޫ އމިގިރްޝޭނަުން ފސަޭހަކމައާި އކެު  އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ.ޚިދމުަތްތއަް 

4.1.7. Maafaru Immigration 

އމިިގްރޝޭނަގުެ  ލމާރަކުޒަީ އސުޫލުން، ނ. މާފަރު އމިިގްރޝޭނަުން ފސަޭހަކމައާި އެކުއިން ދމެުނގްނެްދާ ޚިދމުަތްތއަް  އމިިގްރޭޝަން

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް

4.1.8. Maamigili Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  މއާި އކެު އިން ދމެނުގްެނދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން، އދ.މމާގިލިި އމިގިރްޭޝނަނުް ފސަޭހަކަ އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް

4.1.9. Kudahuvadhoo Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  އނިް ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން، ދ ކޑުހަވުދަޫ އމިގިރްޝޭނަުން ފސަޭހަކމައާި އކެު  އމިިގްރޭޝނަް 

 މކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ.ފރޯކުށޮްދިނު ޚިދމުަތްތއަް

4.1.10. Fonadhoo /Gan Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  އނިް ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާަރުކޒަީ އސުޫލުން، ލ.ފނޮދަޫ/ގނަް އމިިގރްޝޭނަނުް ފސަޭހަކމައާި އކެު  އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް

4.1.11. Thinadhoo Immigration 

އމިިގރްޝޭނަގުެ  އިން ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތްތއަް ލމާރަކުޒަީ އސުޫލުން، ގދ.ތނިދަޫ އމިިގރްޝޭަނނުް ފސަޭހަކމައާި އެކު އމިިގްރޭޝނަް 

 ފރޯކުށޮްދިނމުކަީ މއިޮފހީގުެ ޒިނމްއާކެވެެ. ޚިދމުަތްތއަް

5. Corporate Services Division
އމިިގރްޝޭަނުން ދމެުނގްނެދްާ ޚިދމުަތތްކައާި ގޅުނުހްުރި އެނމްހެއަި މސައަްކަތްތއަް ކުރމުަށޓްކައަި ޝނަގްެ މއަިގަނޑު މސައަކްތަްތަކއާި އމިިގްރޭ

ނގްާ އދަި އިދާރގީތޮުން ބނޭުނވްާ އެނމްހެާ ކނަްތއަްތއަް ފސަހޭކަމައާކެު ފރޯކުށޮދްީ އެކަންތއަްތއަް ކށޮްދިނމުށަް ކުރނަޖްެހޭ މސައަްކަތްތއަް ހި

ދަށުނންވެެ. މީގެ އިތުރުން، މާލއިްޔަތު ޤވައާިދއާި އއެްގޮތުގެ މަތީން އމިިގރްޝޭނަގްެ ބޖަެޓްގެ ކަންތއަްތއަް ރވާާ  ބަލަހއަްޓާނީ މޑިވިޝިނަގްެ

ބޭ އމާދްނަީ ހިންގމުއާެކު، އމިގިރްޝޭނަގްެ ލނަޑުދަނޑިތއަް ހސާލިކްުރމުަށް ބނޭނުވްާ އސެްޓމިޓޭް ބޖަެޓް ތއަޔްރާުކުރމުއާެކު، މި އިދާރއާަށް ލި

އްގތޮށަތްޯ ބަލާ، މނޮޓިރަކޮށް އކެމަުގެ ހއަްލު ހދޯާ އކެަން ރަނގޅަު ކރުމުށަް ނީ  އެކަނޑއަޅެިފއަިވާ އސުލޫާ އެޚރަަދތުށަް ކރުވެޭ އަދި ކރުވެޭ 

ށް ބނޭުނވްާ އެނމްެހާ މި އިދާރގާެ ޑވިިޜަން، ސކެޝްނަް އދަި ޔުނޓިް ތކަަ އދަި ހމަމައިއާެކު،ލފަދާޭނމުކަީ ވސެް މި ޑވިޝިނަގްެ ޒިނމްއާެކެވެ. 

މކަީ ވސެް މި ޑވިޝިނަގްެ މސައަްކތަކެެވެ. ޚިދުމަތް ފރޯުކޮށްދިނުމަށްޓަކައި ބޭނުންވާ ވަސީލަތްތައް ހޯދާ ބެލެހެއްޓު ، ތަކއެޗްއާި

5.1. Central Administration Section 

މސައަްކަތްތއަް ކުރމުށަޓްަކއަި މއިިދާރާގެ މއަގިަނޑު މސައަްކތަތްކައާި އމިިގރްޝޭަނުން ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތތްކައާި ގޅުނުހްުރި އެނމްހެއަި 

ވހަނުް ދވުހަށަް އިދާރގީތޮުން ބނޭުނވްާ އެނމްެހާ ކނަތްއަްތއަް ފސަހޭކަމައާެކު ފރޯކުޮށދްީ އކެަންތއަްތއަް ކށޮދްިނމުަށް ކރުނަޖްެހޭ މސައަްކަތްތއަް ދު 
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އެނމްެހާ ޔނުިޓްތއަް ދވުހަުން ދވުހަަށް ބލެހެއެްޓމުކަީ ސކެޝްނަގުެ ދށަުން ހނިގާ ނންވެެ. އަދި މގީެ އިތުރުން، މިބަލަހއަްޓާނީ މސިކެޝްނަގުެ ދަށު

 މި ސެކްޝނަގްެ މސައަކްތަކެވެެ. 

5.1.1. Administration 

ޓަކއަި މއިިދާރާގެ މއަގިަނޑު މސައަްކތަތްކައާި އމިިގރްޝޭަނުން ދމެނުގްނެދްާ ޚިދމުަތތްކައާި ގޅުނުހްުރި އެނމްހެއަި މސައަްކަތްތއަް ކުރމުށަް 

ނމްެހާ ކނަތްއަްތއަް ފސަހޭކަމައާެކު ފރޯކުޮށދްީ އކެަންތއަްތއަް ކށޮދްިނމުަށް ކރުނަޖްެހޭ މސައަްކަތްތއަް ދވުހަނުް ދވުހަށަް އިދާރގީތޮުން ބނޭުނވްާ އެ

ރކއިލުރަ ބަލަހއަްޓނާީ މިޔުނޓިގުެ ދަށނުންެވެ. މީގެ އިތުރުން، އފޮސީް ހޅުވުާ ލއެޕްމުއާި، އޮފީހަށް އަންނަ ފނޮވުާ ސިޓީ، ފެކސްް، ނޯޓް އދަި ސަ 

ޔާ ލިޔމުއާި  ލޔިކެިޔުންތއަް ބލެެހެޓމުއާި ކމައާބިެހޭ ސެކޝްނަތްކަަށް ދވުހަުން ދވުަހަށް މލިިޔކެޔިުންތއަް ފރޯކުށޮދްނިމުއާި އޮފީހުގެ ޔއަމުއިްފަދަ

 އަހަރީ ރޕިޯޓް ތއަްޔާރކުރުމުަކީ މޔިނުިޓގުެ މސައަްކަތކެވެެ.

5.1.2. Uniform Unit 

 ކުރަނޖްހެެ  ހމަޖައެސްމުަށް  ބވާަތއެގްެ ޔުނީފމޯއާި، ޔުނީފމޯއާި ގޅުޭ ހރުހިާ އއަޓިމަްތއަް ބޭނުން ކރުަނޖްެހޭ ހރުހިާގެ މުވއަޒްަފނުް މި އިދާރާ

ޔނުިފމޯއާި ޔުނީފމޯއާި ގޅުޭ ތކަެތި މވުއަޒްަފުންނށަް ހވަލާކުުރމުއާި ޔނުފީރޯމްގެ މނިގްަނޑު ހިފެހއެްޓމުގުެ  އެނމްެހާ ކަންތއަްތއަް ކުރމުއާި،

ރނާީ މސައަްކަތްކުރމުއާި އަދި މިނނޫވްސެް ޔުނީފމޯއާި ޔުނީފމޯއާި ގޅުޭ ތކަެތި ހދޯާ ބލެހެއެްޓމުަށް ކުރަނޖްހެޭ އެނމްެހާ މސައަްކަތްތއަް ކު

  މިޔުނިޓްގެ ދށަނުންވެެ.

5.1.3. Inventory & Stock Unit 

ސޓްކޮް (އެތެރެކރުވެޭ/ ބރޭކުރުވެޭ) މދުާ ހދޯމުއާި  ސޓްކިް ދނެެގަނެ، އތެކަެތިޖިލޮބނޭނުްވާ ށް ދމެނުގްނެދްާ ޚދިމުަތތްކަަމއިިދާރއާިން ފރޯކުށޮް 

އި އަދި މދުާތއަް ޔނުޓިްތކަށަް ފރޯކުށޮދްިނމުާޑވިޜިަން، ސކެޝްަން އދަި އެކު، މމިުދާތށަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ޤވައާިދއާި އއެގްތޮަށް އިމާބެލެހއެްޓު

 ނންވެެ.މިޔުނިޓުނީލަން ކިޔމުގުެ ކނަތްއަްތއަް ހމަޖައަސްާނީ 

5.1.4. Maintenance Unit 

ގެ އެނމްެހާ ޑވިިޜަން، ސކެޝްނަް އަދި ޔުނޓިތްއަް ހނިގްާ އމިާރާތްތކަގުެ މަރމާތާގުެ މސައަްކތަތްކައާި ގނެންަން ޖެހޭ ބދަލަުތއަް މި އިދާރާ

މސައަކްތަްތކައާި، އިދާރާގެ ބޭނމުށަް ހދޯޭ އެނމްހެާ ތަކއެޗްއާި ، ޚިދމުތަް ފރޯކުށޮދްނިމުަށްޓަކއަި ބޭނނުވްާ ގެނއަމުަށް ކރުަނޖްެހޭ 

އދަި ހމަމައިއާެކު، ފނަންީ މީހނުގްެ ލފަަޔއާެކު، ޒިނމްދާރާކުނަމްަތީ މިޔނުޓިުނންވެެ. ތއަް މަރމާާތކުރުމުުގެ މސައަްކަތްތއަް ކރުާނީ ވސަީލތަް 

 މިފަދަ މަރމާތާތްއަް ކުރމުކަީވސެް މިޔުނިޓގުެ މސައަްކތަކެެވެ. 

5.1.5. Transport & Logistic Service Unit 

ވހެކިަލްތއަް ހޯދމުށަް ކރުނަޖްެހޭ މސައަްކަތްތއަް ކރުމުއާި، މއިިދާރާގއަި ބޭނުނކްރުާ ދއުވްާ އޅުނަދުތއަް މއިިދާރާގެ ބނޭުނތްކަަށް ހޯދަނޖްހެޭ 

ކަށް އމިިގްރޭޝނަގްެ ބނޭުނތްކަަށް ކރުވެޭ އެކި އެކި ދތަރުތުަ ހއަްޓާ އދަި މަރމާތާކުުރމުއާި، ލަ(އއެްގމަު އަދި ކަނޑު އޅުނަދުތއަް) ބަ

 ނިޓނުންެވެ.މިޔުވހެކިަލްތއަް ހމަޖައަސްާނީ 

5.1.6. Support Service Unit 

ފޅޮާ ސފާުކުރމުއާި، ކނުކިެހުން، ފނެްފތޮލިުން އދަި މި އިދާރގާެ އެނމްެހާ ޑވިިޜަން، ސކެޝްނަް އަދި ޔުނޓިތްއަް ހނިގްާ އމިާރާތްތއަް 

ކށޮް ބލެހައަްޓާނީ މިޔނުޓިނުންެވެ. ވެކއިމުް
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5.2. Procurement Section 

ސެކްޝަން އދަި ޔނުޓިްތކަށަް ބނޭނުްވާ އެނމްެހާ ތކައެޗްއާި، ޚިދމުަތްތއަް ފޯރކުށޮްދިނމުށަް ބޭނނުވްާ މި އިދާރާގެ އެނމްެހާ ޑވިިޜަން، 

ސމުއާި، ވސަީލތަތްއަް ހޯދއަި ބލަަހއަްޓާނީ މސިެކްޝނަނުންވެެ. މިގތޮނުް، މއިިދާރާގެ ބޭނނުވްާ ތކަެތި ގަނެ، ދތަރުފުަތރުގުެ ކނަތްއަް ހމަޖައެް

މަށް ބޑިކްޮށގްނެް ހދޯާ މދުާ އދަި ޚިދމުތަތްއަް ފރޯކުށޮދްނިމުގުެ ނށަް ގނެގްސޮްދިނމުއާި އޮފހީގުެ ބނޭުތަކތެި އއެްތަނނުް އަނއެްތަ

 މސައަްކަތްކުރނާވީސެް މސިކެްޝނަނުްނެވެ. 

5.2.1. Tender & Project Unit 

އދަި ޚިދމުތަތްއަް ފރޯކުށޮދްނިމުއާި، ބޑިްކޮށްގނެް ކރުިޔށަް ގނެދްާ ޕްރޖޮެކްޓްތއަް ކރުޔިށަދްާ ގތޮް  މި އިދރާގާެ ބޭނމުަށް ބޑިކްށޮގްނެް ހދޯާ މދުާ 

މުންދނާވީސެް ބަލާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ. މގީއެިތުރުން، ކނޮޓްރްކެޓްް އސުޫލުން ކރުޔިަށް ގނެްދާ މސައަކްތަތްކަގުެ ކނޮޓްރްކެޓްް ނމިެންދނެް ބަލަހއަޓްަ

 ނންވެެ. ޔުނިޓުމި

5.2.2. Administration 

އދަި ކމައާި ޕްރޮކިޔމުެނޓްް ސކެޝްަނށަް ލބިޭ ސިޓީ/މއެިލް/މމެޯ ތއަް ޖަވބާދުީ، މޑިކޮއިމުެންޓްތއަް ޕްރސޮސެކްުރމުއާި ފއަިލްކޮށް ބލެެހއެްޓމުއާި 

ނޓިގުެ މސަކަަތކެވެެ. ގޅުުންހރުި އެހެނިހނެް ޑވިޝިނަް/ސކެޝްނަް އަދި ޔުނޓިތްަކށަް ޑޮކއިމުނެްޓްތއަް ދވުހަުން ދވުހަަށް ފޮނުވމުކަީ މިޔު

5.2.3. Operations Unit 

ހމަޖައެސްމުއާި، ތަކތެި އއެްތަނުން އަނއެތްނަށަް ދވުަހނުް ދވުހަށަް ގނެގްސޮްދިނމުކަީ މޔިނުޓިގުެ  އޗްއާި ޚދިމުަތްތއަްމއިިދާރއާަށް ބނޭނުވްާ ތކަެ

 މސައަްކަތކެވެެ. 

5.3. Finance Section 
ދމުުގެ މސައަކްތަްތއަް ކރުމުއާި، ހޯ  ހސާލިކްރުމުަށްޓަކއަި ކރުނަޖްެހޭ ޚރަދަުތއަް މާލއިްޔަތުގެ ގވައާިދއާި އއެްގތޮށަްލަނޑދުަނޑިތއަް މއިިދާރާގެ 

 އަދި ހރަދުަނާ އސުލޫުތކަގުެ ތެރއެނިް، މިފއަސިާ ޚަރަދކުރުވެނޭެ ގޮތްތއަް ހމަޖައެސްމުަކީ މސިެކޝްނަްގެ ޒނިމްއާެކެވެ. 

5.3.1. Budget Unit 

އކެޝްނަް ޕލްނޭްގއަި ބަޔނާކްުރާ ކނަތްއަްތަކށަް ބނިކާޮށް މކިނަްތއަްތއަް ހޞާލިްކުރމުށަް ވލާވެފިއަިވާ ދރުރުސާްތާ ޕްލޭން އދަި އކެލުަ މއިިދާރއާިން

ރާނީ މޔިނުިޓުނންވެެ.ތއަްޔރާކުު ކޮނމްއެހަަރަކުބޭނުންވާ އސެްޓމިޓޭް ބޖަެޓް 

5.3.2. Finance Unit 

މއާި، މއިިދާރއާަށް ލބިޭ އދަި ޚރަދަވުާ ކނަްކނަް ރވާާ ހނިގްުގެ ގަވއާދިއާި އއެގްޮތށަް މލާއިްޔަތު ފއަސިއާއާި ބހެޭ ކަނތްއަްތއަް މއިިދާރގާެ 

މީގއެތިރުުން، ކއުލްގިތޮަށް ކރުނަޖްެހޭ ޚރަދަކުރުމުަށޓްކައަި ނގެޭ  ފއަސިާގެ ކަންތއަް ދވުަހނުދްވުަހށަް ބަލަހއެްޓމުކަީ މިޔުނޓިގުެ މސައަްކތަކެެވެ.

 ޕެޓީކޝޭް ފއަސިގާެ ކނަތްއަް ބލަހައަްޓާނީވސެް މިޔނުޓިުނންވެެ.

5.3.3. Internal Audit Unit 

އްގޮތށަތްޯ ބލަާ، މޮނިޓރަކށޮް އެކމަގުެ ހއަލްު ކރުެވޭ  ޚރަދަު ތަށް ކރުވެނޭީ  ކނަޑއަޅެިފއަިވާ އސުލޫާ އެލބިޭ އމާްދނަީ އދަި  މއިިދާރއާަށް

ކުރމުށަް މސައަްކަތކްރުާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ. ހޯދާ އކެަން ރނަގޅަު 
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6. Visa Division
  ދށަނުްއެކި އެކި ވޒީާފެ ދށަނުް ރއާޖްެ އނަންަ ބިދސޭީނންށަް ރއާޖްޭގއަި ހުރމުގުެ ހއުދްަ ދިނމުއާި އަދި އމެޕްްލއޯމިަންޓް އޕެްރވޫލަް އއެްގެ

ސއަްކަތްތއަް ރއާޖްެ އެތެރވެފެއަިވާ ބދިސޭީންނށަް ވރާކް ވޒީާ ދކޫުރމުގުެ އެނމްެހާ ކނަްތއަްތއަް ފރުހިމަަކުރމުަށާ،މިކމައާި ގޅުުންހރުި އިދރާީ މަ

 މަކީ މޑިވިޝިނަނުް ދަށުން ކުރާ މސައަްކަތކެވެެ. ރއަްކތާރެިކމައާކެު މިކމައާި ގޅުުނހްރުި ލޔިެކިޔނުތްއަް ބލެހެއެްޓު ،ކުރމުއާި

6.1. Work Visa Section 

މސައަްކަތްތއަް ކުރނާީ  އމެޕްްލއޯމިަންޓް އޕެްރޫވަލް އއެްގެ ދަށުން ރއާޖްެ އެތރެވެެފއަވިާ ބދިސޭީންނަށް ވރާކް ވޒީާ ދކޫުރމުގުެ އެނމްެހާ

 ވރާކް ވޒީާ ދކޫރުމުުގެ އެނމްެހާ ކނަްކަން ކރުމުުގއަި އމަަލުކރުނަވްީ މސިެކްޝަނނުންެވެ. މގިޮތުން، ރއާޖްެ އެތެރެވެފއަިވާ ބދިސޭީންނަށް

ވޒީއާަށް ހުށަހޅަާ އެނމްެހާ ލޔިެކއިުންތއަް ރއަކްއަުތެރކިށޮް ބެލެހއެްޓމުުގއަި ސކެޝްނަގްއަި މސައަްކަތް ކރުާ މުވއަޒްފަނުް އއެް  ،ގޮތތްކައާި

 ގެ ޒިނމްއާކެވެެ. އސުޫލއެްގެ ތެރއެނިް މސައަްކަތްތއަް ކުރމުކަީ މސިކެޝްނަް 

6.1.1. Administration 

ހނިގްމުށަޓްަކއަި އދިރާގީޮތުން ކރުނަޖްެހޭ ހރުހިާ މސައަްކަތްތއަކްރުާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ. އދަި ޕާރމޓިސްް ސެކޝްނަް ވރާކްވޒީާ ސކެޝްަން 

އޢިުލނާތްަކއާި ސިޓީތއަް ތއަްޔރާކުޮށް ފނޮވުމުއާި މިގޮތުން، ވރާކް ވޒީާ ސކެޝްަނއާި ބެހޭ މއަުލމޫާތު ރއަޔްތިުންނށަް ފރޯުކށޮދްީ، ކމައާބިެހޭ 

 މިކމައާި ގޅުުންހރުި  އެނމްެހއަި އދިރާީ މސައަްކަތތްކަކަީ މިޔުނިޓނުް ކރުާ މސައަްކަތްތކަވެެ.

6.1.2. Approval Unit 

ނީ އޕެްރވޫކްުރާކޮށް، ޗކެް  ތއަް އޮންނަ އސުޫލތްކަގުެ ތެރއެނިްއެކސްޕްެޓް ސސިްޓމައްިން ހުށއަޅަާ ވރޯކް ވޒިާ އޮންލއަިން އޕެލްކިޝޭނަް

 މިޔުނިޓުނންވެެ.

6.1.3. Collection Unit 

ގނާީ މިޔުނޓިނުް ކއަނުޓްރަނުް ޕސާޕްޯޓް ނަހޒާރިވުމުުން،  އޕެއޮިންޓމްނަޓްް ގޑައިށަް  ރއާޖްެ އެތެރވެފެއަިވާ ބދިސޭީންނށަް ވރާކް ވޒީާ ޖެހމުަށް

 މުވއަޒްަފނުންެވެ. ކަނޑއަޅެޭ

6.1.4. Printing Unit 

 ނީ މޔިނުިޓުން ކަނޑއަޅެޭ މުވއަޒްަފުނންވެެ.ސނީގްެ ވރާކް ވޒީާ ސޓްކިާ އއާި ވޒިާ ކޑާް ޕްރިނޓްކްުރާރއާޖްެ އެތެރވެފެއަިވާ ބދިޭ

6.1.5. Issuing Unit 

 ނީ މިޔުނިޓނުް ކނަޑއަޅެޭ މުވއަޒްަފުނންވެެ.ދކޫުރާޕސާޕްޯޓު ރއާޖްެ އެތެރވެފެއަިވާ ބދިސޭނީގްެ ޕސާޕްޯޓް ގއަި ވރާކް ވޒީާ ޖެހމުަށފްހަު 

6.2. Permit Section 

ރއާޖްޭގެ ގނާނޫާ ދވިހެި ދވިހެިރއާޖްއެަށް އަންނަ ބިދސޭނީގްެ ތެރއެިން ވރާކް ވޒީާ ފިޔަވާ  އހެނެް ހުރިހާ ވޒީގާއަި ރއާޖްޭގއަި ހރުމުުގެ ހއުްދަ 

ރި ލޔިކެިޔނުތްއަް ރއަްކާތރެކިމައާއިެކު މިކމަާ ގޅުުނހްު  މސައަކްަތް ކުރމުއާި، ގަވއާދިާ އއެްގތޮގުމެަތިން ދޫ ކުރމުއާި މިކމައާި ގޅުުންހރުި އިދާރީ

 އްޓާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ. ހަލަބެ
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6.2.1. Application and Issuing Unit 

ވސިާތކަގުެ ތރެއެިން ވރަކވްޒިާ ފޔިަވާ އހެނެްހރުހިާ ވޒިތާކަށަް "އމިގުަ"  ދވިހެިރއާޖްެ އެތރެވެާ ބދިސޭީންރއާޖްގޭއަި ތބިމުަށް ދކޫރުާ

އޮންނަ އސުޫލތްކަގުެ ތެރއެނިް ޗކެކްޮށް، އޕެްރވޫކްުރނާީ މިޔުނޓިނުްނެވެ. އދަި ހމަމައިއާެކު، އޮންލއަިން ޕޯޓަލް މދެވުެރކިށޮް ހށުހަޅެމުުން 

 ވޒިާ ސޓްކިާ ޕރްސޮސެްކޮށް ނިނމްނާވީސެް މިޔނުޓިނުންެވެ. ގަ◌ިއޕެއޮިންޓމްަންޓް ގޑައިަށް ހޒާރިވުމުުން، ޕސާޕްޯޓު

6.2.2. Printing Unit 

 އޖްެ އެތރެވެެފއަވިާ ބދިސޭީންގެ ސޓްކިާ އއާި ވޒިާ ކޑާް ޕރްނިްޓކްރުާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ.ވރާކް ވޒީާ ފޔިވައަި އެހެނހިނެް ވޒިާ ތކަގުއަި ރާ

6.2.3. Approval Unit 

 އޮންލއަިން އޕެްލކިޝޭަން ބލައަިގތަމުަށްފަހު ޗކެކްށޮް، އިނޓްވައިުކުރނަް ޖެހޭ ފަރތާތްަކއާި އނިޓްަވއިކުުރމުށަފްަހު އޕެްރވޫކްރުނާީ

 މިޔުނިޓުނންވެެ.

7. Citizen Services Division
ސިޓޒިަން ސރާވސިް ޑވިޝިަނނުް ކުރާ މއަިގަނޑު މސައަްކަތތްކަކަީ ބއަިނަލް އގަވްމާީ ހމަަތަކއާި އއެްގޮތަށް ދވިހެި ރއަްޔތިނުންށަް 

އި، ލއުިފސަޭހަކމައާކެު ޕސާޕްޯޓު ހއެދްމުއާި، ޕާސްޕޯޓު ހއެްދމުަށް އެދި ހުށަހޅަާ އޮންލއަިން އޕެްލކިޝޭަނތްއަް ސއަޙްަ ލިޔުންތޯ ބެލމުާ

ގރްޝޭނަށަް މިފަރާތތްކަުގެ މޢަލުމޫާތު ޤަވއަދިުން އެންޓަރ ކރުމުަށް ހމަޖަެހިފއަވިާ ސސިްޓމަްތަކަށް އޅެމުއާި، ޕސާޕްޯޓުގެ އަގަށްވާ ފއަސިާ އމިި

މސައަްކަތްތއަް  ލބިުނުކަން ކށަވަަރު ކުރމުއާި، ޕސާޕްޯޓު ޕްރިންޓކްރުމުއާި ޕސާޕްޯޓު ދކޫރުުން އަދި ސކެޝްނަގުއަި ކރުވެޭ އެނމްެހއަި އިދާރީ

 ކުރމުއާި، މިކމައާި ގޅުުނހްރުި ލޔިކެޔިުންތއަް ބެލެހއެޓްމުެވެ.

7.1. Document Processing Section 

ކށޮްދިނމުކަީ ބއަިނަލް އގަވްމާީ ހމަތަކައާި އއެްގތޮށަް ދވިެހި ރއަްޔިތުނންށަް ޕސާޕްޯޓު ހއެްދމުއާި އެކމައާި ގޅުނުހްުރި އނެމްެހއަި ޚިދމުަތް ފރޯު

 މސައަްކތަކެވެެ. މސިެކްޝނަގްެ

7.1.1. Administration 

ހނިްގމުަށޓްކައަި އދިރާގީތޮުން ކުރަނޖްހެޭ ހރުހިާ މސައަްކަތްތއަކްުރާނީ މޔިނުިޓުނންވެެ. މގިތޮުން،  ސިޓޒިަން ސރާވސިް ޑވިިޝނަް 

ކޯޓް އމަރުގުެ ދަށުން ސެކްޝަނއާި ބހެޭ މއަުލމޫާތު ރއަޔްިތުންނަށް ފރޯކުށޮދްީ، ކމައާބިެހޭ އޢިުލާނތްކައާި ސޓިތީއަް ތއަްޔރާކުޮށް ފޮނުވމުއާި މި

އެނމްެހއަި  މިކމައާި ގޅުުންހރުި ފުރުން މނަކާރުވެޭ މީހނުް ގެ މއަލުމޫާތު ސސިްޓމައްަށް އޅެމުއާި، ހިފހެއެްޓޭ ޕސާޕްޯރޓްތއަް ބލެހެއެްޓމުއާި 

 އިދާރީ މސައަްކތަތްކަކަީ މިޔނުޓިުން ކުރާ މސައަްކތަތްކަވެެ.

7.1.2. Online Application Unit 

އދަި އެހެނހިނެް  ކގުެ މއަުލމޫާތު ސއަޙްތަޯ ޗކެްކުރމުއާި"އމިުގާ" އޮންލއަިން ޕޓޯލަް މދެވުރެކިޮށް ހށުަހޅެޭ ޕސާޕްޯޓު އޕެލްކިޝޭނަް ފމޯްތަ

ކށޮް ޕްރސޮސެްކުރމުަކީ މޔިނުޓިގުެ ވރެފިއަިޗެކކްރުަން ޖެހޭ ސސިޓްމަތްއަް މެދުވރެކިށޮް މއާި ލއަގިތަުގތޮގްޮތަށް ހުށަހޅެޭ ފމޯުތއަް ބަ

 މސައަްކަތކެވެެ.

7.1.3. Enrollment & Data Entry Unit 

މށަް ޑަރމަލޮގް ސސިޓްމަަށް މއަުލމޫާތު އޅެމުއާި، އމިުގާ މެދުވެރކިށޮް އޕަލްޑޯްކޮށްފއަވިާ މއަުލމޫާތު ސއަޙްަތބޯލެމުަށްފަހު ފއަސިާ ދއެްކު

އެހނެހިެން ފޮނުވމުއާެކު، ޕސާޕްޯޓު ބލައާަންނނަް އޕެއޮިންޓމްެންޓް ޕްރސޮސަް ކރުމުއާެކު، އޮންލއަިންކށޮް ޕސާޕްޯޓަށް އދެި ހށުަހޅެޭ ފމޯތްކައާި 
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ލިޔެކޔިނުްތއަް ސކްނޭްކޮށް، މއަުލމޫތާު ޑބަލަވްެރިފއަި ކުރމުށަފްަހު ވރާކް އޯރޑަރ ޕްރސޮސަކްށޮް، ޕްރިނޓްނިްގ އަށް ފނޮވުާނީ 

 މިޔުނިޓުނންވެެ. 

7.1.4. Passport and Card Printing Unit 

އި ދމިާވތޭޯ ވާ މޢަލުމޫާތާއޕެްލިކޭޝނަގްއަވިާ މޢަލުމޫާތއާި ސސިްޓމަްގއަިރޑށަް ހށުހަޅެޭ ޕސާޕްޯޓް ހެދމުށަް ހށުަހޅެޭ އޕެްލކިޝޭަނއާި ޕސާޕްޓޯް ކާ 

ވާ ޕސާޕްޯޓތުކަގުެ ޕްރިންޓކްރުވެޭ ކނޮމްެ ޕސާޕްޯޓް އދަި ޕސާޕްޯޓްކޑާްތކަގުެ ކލޮޓިީ މިންގަނޑު ޗެކކްށޮް، ހލަކާު ޕްރިނޓްް ކުރމުއާކެު އޅަާކިޔމުަށްފހަު 

 ޑޓޭކްުރނާީ މިޔުނިޓނުންެވެ.ލަހއަްޓާ ޕސާޕްޓޯގުެ ސޓްޮކް އޕަްމއަުލމޫާތު ބަ

7.1.5. Passport Issuing Unit 

 ނީ މިޔނުޓިުނންވެެ.ޕސާޕްޯޓަށް އެދި ހށުަހޅެާފއަވިާ ޕސާޕްޯޓް ވރެފިަރާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުރުމުަށް އެދިފއަވިާ ފރަާތކަށަް ޕސާޕްޓޯް ދކޫރުާ

7.2. Embassies and Consulates 

ވރެިފަރާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުުރމުަށް އދެި ފއަވިާ ފރަތާކަަށް ޕސާޕްޯޓް  ޕސާޕްޯޓް މދެވުރެކިޮށްފޮރިން މޝިަންތއަް (ޑޕިްލމޮޓެލިް މއެިލް ބގޭް) 

މއާި އަދި ސެޓްފކިޓެް އޮފް އއަޑިނެޓްިޓީ ޕރްސޮސެްކޮށް، އޭގެ ސޓްޮކް އއަުކޮށްދިނމުގުެ އެނމްެހއަި ކަނކްނަް ކރުުޕޯޓުމއާި ޕސާްދކޫރުު

 ބަލަހއަްޓާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ. 

7.2.1. India 

ތކަަށް ޕސާޕްޯޓް ޕސާޕްޯޓް ވރެިފަރާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުުރމުަށް އދެި ފއަވިާ ފރަާ ން މޝިަންތއަް (ޑޕިްލމޮޓެލިް މއެިލް ބގޭް) މދެވުރެކިޮށްފޮރި

ޕޯޓއުއަުކޮށްދިނމުގުެ އެނމްެހއަި ކަނކްނަް ކރުމުއާި އަދި ސެޓްފކިޓެް އޮފް އއަޑިނެޓްިޓީ ޕރްސޮސެްކޮށް، އޭގެ ސޓްޮކް ދކޫރުމުއާި ޕސާް

 ލަހއަްޓާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ. ބަ

7.2.2. Sri Lanka 

ތކަަށް ޕސާޕްޯޓް ޕސާޕްޯޓް ވރެިފަރާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުުރމުަށް އދެި ފއަވިާ ފރަާ ފޮރިން މޝިަންތއަް (ޑޕިްލމޮޓެލިް މއެިލް ބގޭް) މދެވުރެކިޮށް

އޮފް އއަޑިނެޓްިޓީ ޕރްސޮސެްކޮށް، އޭގެ ސޓްޮކް ޕޯޓއުއަުކޮށްދިނމުގުެ އެނމްެހއަި ކަނކްނަް ކރުމުއާި އަދި ސެޓްފކިޓެް ދކޫރުމުއާި ޕސާް

 ބަލަހއަްޓާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ. 

7.2.3. United Kingdom 

ޕސާޕްޓޯް ވެރފިރަާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުރުމުށަް އެދި ފއަިވާ ފރަތާކަށަް ޕސާޕްޯޓް  ފޮރިން މިޝނަތްއަް (ޑޕިްލމޮޓެލިް މއެިލް ބޭގް) މދެވުރެކިޮށް

ޕޯޓއުއަުކޮށދްނިމުގުެ އެނމްެހއަި ކނަކްަން ކުރމުއާި އދަި ސެޓްފކިޓެް އފޮް އއަޑިެނޓްޓިީ ޕްރސޮސެްކޮށް، އގޭެ ސޓްކޮް ބލަަހއަޓްނާީ  ޕސާްދކޫރުމުއާި

 މސިެކްޝަނނުންވެެ 

7.2.4. Malaysia 

ތކަށަް ޕސާޕްޯޓް ފއަިވާ ފރަާ ޕސާޕްޓޯް ވެރފިރަާތއާި ނވުތަަ ހވަލާކުރުމުށަް އެދި  ފޮރިން މިޝނަތްއަް (ޑޕިްލމޮޓެލިް މއެިލް ބޭގް) މދެވުރެކިޮށް

ޕޯޓއުއަުކޮށދްނިމުގުެ އެނމްެހއަި ކނަކްަން ކުރމުއާި އދަި ސެޓްފކިޓެް އފޮް އއަޑިެނޓްޓިީ ޕްރސޮސެްކޮށް، އގޭެ ސޓްކޮް ބލަަހއަޓްނާީ ދކޫރުމުއާި ޕސާް

 .މސިެކްޝަނނުންެވެ
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8. Airport Division
ން އތެރެވެެ ބރޭުވާ ފަރތާތްަކށަް އެންޓރްީ އަދި އގެޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، ޔަތކަީ ދވިހެިރއާޖްއެަށް ވއަިގމެގަުމި ޑިވޝިނަގްެ މސައްޫލި

ޓމަކަށަް އއެާލއަިންތަކގުެ ކރްއޫިންނަށް ކްލއިރަަނސްް ދނިމުއާި، މިފަރާތތްކަގުެ މަޢުލމޫާތު ޤަވއާދިުން އނެޓްަރ ކުރނަް ކަނޑއަޅެިފއަވިާ ސސިް

އްކތަތްއަް ކުރމުއާި، ރއަްކާތރެކިމައާެކު މިކމައާި ގޅުުންހރުި ލިޔެކޔިނުްތއަް ބލެހެއެްޓމުުގއަި އެންޓަރ ކޮށް، މިކމައާި ގޅުނުްހުރި އިދާރީ މސަަ

ގެ މސިެކްޝނަގުއަި މސައަްކަތް ކރުާ އއެމްެހއަި އޮފސިަރުން އއެް އސުޫލަކުން މސައަްކތަކްޮށް، ޕެރސެެނޖްރަނުްނަށް ދޭނޖްެހޭ އމިގިރްޝޭނަް

 ކށޮދްިނމުެވެ.ޚިދމުަތްތއަް ލއުފިސަޭހަކމައާކެު ފރޯު 

8.1. Administration 

އި އއެަރޕޯޓް ޑވިޝިަން ހިންގމުށަޓްކައަި އިދާރގީތޮުން ކުރަނޖްހެޭ ހރުހިާ މސައަްކަތްތއަްކުރނާީ މސިކެޝްަނނުންެވެ. މގިޮތުން، މސިކެޝްނަާ 

މއާި މިކމައާި ގޅުުންހުރި  އެނމްެހއަި އިދރާީ ބެހޭ މއަުލމޫާތު ރއަްޔިތުންނަށް ފޯރކުށޮްދީ، ކމައާބިެހޭ އިޢލުނާްތަކއާި ސޓިތީއަް ތއަްޔާރުކޮށް ފޮނުވު

 މސައަްކަތްތކަކަީ މިޔނުޓިުން ކުރާ މސައަްކަތްތކަވެެ.

8.2. Business Visa Section 
ދޭނީ ބޒިްނސަް ވޒިާ އަށް އދެި ރއާޖްއެނަންަ ފަރތާތްކަގުެ އޕެލްކިޝޭނަްތއަް ޕރްސޮސެްކޮށް، ވޒިއާަށް ފސަހޭކަމައާކެު، ފރޯކުށޯް 

 މިޔުނިޓުނންވެެ.

8.3. Airport Operation 
ނުނންވެެ. ވއަިގމެގަނުް ރއާޖްެ އނަންަ އދަި ފރުާ ފަރތާތްކަށަް މޯލޑްވިސްް އމިގިރްޝޭަނނުް ދޭނޖްހެޭ އެނމްެހއަި ޚދިމުތަް ފރޯކުށޮދްޭނީ މސިކެޝްަ 

އއެަރލއަިނތްކަށަް  ންނަށއާިވއަގިެ މަގުން ދތަރުކުރުާ ދތަރުުވރެި މިގޮތުން، އެރއަވިލަް އަދި ޑޕިރާޗރަގެ އމިގިރްޝޭނަް ކއަނުޓްަރތުކަނުް 

 ބޭނުންވާ އެނމްހެާ ޚިދމުތަތްއަް ފރޯކުށޮދްޭނީ މސިކެޝްަނނުންެވެ. 

8.3.1. Batch A 

ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި

 ޔޤަީން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިޓްމަަކށަް އެންޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް 

ޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފރަތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މި

 .މސައަްކަތކެވެެ

8.3.2. Batch B 

ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި

ސސިޓްމަަކށަް އެންޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ 

ޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފރަތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މި

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.3. Batch C 

ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް

ޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިޓްމަަކށަް އެން
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ރތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މިޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފަ

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.4. Batch D 

ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި

ން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިޓްމަަކށަް އެންޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީ

ޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފރަތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މި

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.5. Batch E 

ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި

ސސިޓްމަަކށަް އެންޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ 

ޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފރަތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މި

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.6. Batch F 

މފިަރާތތްކަކަީ ރއާޖްގޭއަި ހރުމުގުެ  ،ކްލއިރަަނސްް ދިނމުއާި ރއާޖްއެަށް ވއަގިެ މގަުން އތެރެވެެ ބޭރވުާ ފރަތާްތކަށަް އނެޓްރްީ އދަި އެގޒްިޓް

ޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިޓްމަަކށަް އެން

އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މިޔނުޓިގުެ  ރތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށްކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފަ

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.7. Batch G 

ހުރމުގުެ  ރއާޖްއެަށް ވއަިގެ މަގުން އތެރެެވެ ބޭރުވާ ފރަާތތްކަަށް އެނޓްރްީ އަދި އެގޒްިޓް ކލްއިަރަނސްް ދިނމުއާި، މިފަރާތތްކަަކީ ރއާޖްޭގއަި

ން ކރުމުއާި މިފަރާތތްކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤވައާިދނުް އެނޓްރަ ކުރނަް ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިޓްމަަކށަް އެންޓރަ ހއުްދަ އތޮް ފރަާތއެްކނަް ޔޤަީ

ޔނުޓިގުެ ކުރމުއާި އަދި ރއާޖްއެިން ފރުާ ފރަތާްތކަކަީ، ފުރމުގުެ ހއުދްަ އޮތް ފރަތާއެްކަން ޔޤަނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މި

 މސައަްކަތކެވެެ.

8.3.8. Airport Detention 

ރއާޖްއެށަް އެތރެވެެ، ހުރމުގުެ ހއުދްދަވެނެް ނތެް ފރަތާއެްނމަަ އެފަރާތއެް އަނބރުާ އއަި ރއާޖްެ އަންނަ ފަހނުް އއެްވސެް ސބަބަަކއާި ހރުެ 

 ށް ގެނދްޔިމުުގެ ކނަްތއަކްރުާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ.އިނއްޑެމްސިބިަލް ފސެލިޓިއީަމަނޒްިލަކަށް ފނޮވުލާވެނެދްެން 

8.3.9. VIP & CIP  

ތތްކަގުެ ރއާޖްއެަށް ވއަގިެ މގަނުް އެތރެވެެ ބޭރވުާ ފރަތާތްކަގުެ ތެރއެނިް ސީ.އއަި.ޕީ އަދި ވީ.އއަ.ޕީ ކްލއިަރެނސްް ދނިމުގުެ ގތޮުން، މފިރަާ

ވމުގުެ އދަި މަޢުލމޫާތު ޤވައާދިުން އެނޓްރަ ކރުަން ކނަޑއަޅެިފއަިވާ ސސިްޓމަކަށަް އެންޓަރ ކުރމުއާި އަދި މފިރަތާތްަކަކީ، ރއާޖްެ އެތެރެ

 ރއާޖްއެިން ބޭރުވމުގުެ ހއުްދއަތޮް ފރަާތއެްކަން ޔަޤނީކްޮށް އމިގިރްޝޭނަް ކްލއިރަނަސްް ދނިމުަކީ މިޔނުޓިގުެ މސައަްކަތކެވެެ.
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9.  Seaport Division
ރޝޭަނނުް ދޭނޖްހެޭ އެނމްެހއަި ރއާޖްއެަށް ކަނޑމުގަުން އަނންަ އދަި ފުރާ އޅުނަދުފހަރަުން އތެރެވެެ އދަި ބޭރުވާ ފަރތާތްކަށަް މޯލޑްވިސްް އމިގިް

މގިތޮުން، ދވިހެރިއާޖްއެަށް ކަނޑމުަގުން އެތރެވެެ ބރޭވުާ ފަރތާތްަކށަް އެންޓްރީ އދަި އެގޒްޓިް ދިނމުއާި،  .ނީ މޑިވިޝިަނނުވެެޚިދމުަތް ފރޯުކށޮދްޭ

ރމުއާި އއެް އޅުަނދނުް އަނއެް އޅުަނދށަް އަދި ކަނޑު އޅުނަދފުހަަރނުް އަނންަ  ފަތރުވުެރނިންއާި ފޅަވުެރނިގްެ ސއަިން އޮން އދަި އފޮް ކު 

ވާ ޓރްާނސްަފަރ ކުރމުގުެ އެނމްެހއަި ކަންތއަްތއަް ބލެހެއެްޓމުއާި، މިފަރާތތްކަގުެ މަޢުލމޫާތު ޤަވއާދިުން އެންޓަރ ކރުަން ކނަޑއަޅެިފއަި ކުރޫ

އއެއްސުޫލަކުން ބލެހެއެްޓމުއާެކު، އމިިގްރޭޝަން ކލްއިަރަނސްް ރއަކްތާރެިކމައާެކު މިކމައާި ގޅުުންހުރި ލޔިކެޔިުންތއަް ، ސސިްޓމަަކަށް އެނޓްރަކށޮް

 ޑވިޝިނަގްެ މސައަްކތަކެވެެ. ދިނމުަކީ

9.1. Administration 

ބހެޭ  ސޕީޯޓް ޑިވޝިނަް ހނިގްމުަށޓްކައަި އިދާރގީތޮުން ކރުަނޖްެހޭ ހރުހިާ މސައަްކަތްތއަކްރުާނީ މސިކެޝްަނުނންވެެ. މިގޮތުން، މސިެކްޝަނއާި

ޔިތނުންަށް ފރޯކުށޮދްީ، ކމައާބިެހޭ އޢިލުާނތްކައާި ސޓިތީއަް ތއަްޔާރކުށޮް ފނޮވުމުއާި މުވއަފްނުްނއާި ގޅުނުހްރުި  އެނމްެހއަި މއަުލމޫާތު ރއަް

 އިދާރީ މސައަްކތަކްުރނާީ މސިކެޝްނަުންނެވެ.

9.2. Operations 
ނމުއާި، އަދި ކަނޑު އޅުަނދފުަހަރުން އަނންަ ދވިހެިރއާޖްއެަށް ކަނޑމުގަުން އތެރެެވެ ބރޭވުާ ފރަތާތްކަަށް އެންޓރްީ އަދި އެގޒްިޓް ދި 

ޓްރާނސްފަރަ ކރުމުުގެ އެނމްހެއަި  ފަތރުވުެރިންނއާި ފޅަވުރެިންގެ ސއަނިް އޮން އަދި އޮފް ކުރމުއާި އއެް އޅުަނދުން އަނއެް އޅުަނދަށް ކުރޫ

، ނޑއަޅެިފއަވިާ ސސިްޓމަކަށަް އެނޓްރަކށޮް ކަންތއަްތއަް ބލެހެއެްޓމުއާި، މިފަރާތްތކަގުެ މޢަލުމޫާތު ޤަވއާދިނުް އެންޓަރ ކުރަން ކަ

 ރއަްކާތރެކިމައާެކު މކިމައާި ގޅުުނހްރުި ލޔިކެިޔުންތއަް އއެއްސުލޫކަުން ބލެެހއެްޓމުކަީ މސިކެޝްަނގުެ މސައަްކަތކެވެެ.

9.2.1. Shift A 

ކަނޑު އޅުަނދފުަހަރުން އަނންަ  ދވިހެިރއާޖްއެަށް ކަނޑމުގަުން އތެރެެވެ ބރޭވުާ ފރަތާތްކަަށް އެންޓރްީ އަދި އެގޒްިޓް ދނިމުއާި، އަދި

ޓްރާނސްފަރަ ކރުމުުގެ އެނމްހެއަި  ފަތރުވުެރިންނއާި ފޅަވުރެިންގެ ސއަނިް އޮން އަދި އޮފް ކުރމުއާި އއެް އޅުަނދުން އަނއެް އޅުަނދަށް ކުރޫ

، ސސިްޓމަަކށަް އެންޓރަކޮށް ކަންތއަްތއަް ބލެެހއެްޓމުއާި، މފިރަާތްތކަގުެ މޢަުލމޫާތު ޤވައާިދނުް އެންޓރަކުރަން ކަނޑއަޅެިފއަވިާ 

އެކު، އމިގިރްޝޭަން ކލްއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މިޔނުޓިގުެ ރއަްކާތރެކިމައާކެު މިކމައާި ގޅުުނހްރުި ލޔިެކޔިނުްތއަް އއެއްސުޫލކަނުް ބެލެހއެްޓމުާ

 މސައަްކަތކެވެެ.

9.2.2. Shift B 

އެގޒްިޓް ދނިމުއާި، އަދި ކަނޑު އޅުަނދފުަހަރުން އަނންަ  ދވިހެިރއާޖްއެަށް ކަނޑމުގަުން އތެރެެވެ ބރޭވުާ ފރަތާތްކަަށް އެންޓރްީ އަދި

ޓްރާނސްފަރަ ކރުމުުގެ އެނމްހެއަި  ފަތރުވުެރިންނއާި ފޅަވުރެިންގެ ސއަނިް އޮން އަދި އޮފް ކުރމުއާި އއެް އޅުަނދުން އަނއެް އޅުަނދަށް ކުރޫ

، އެންޓރަކުރަން ކަނޑއަޅެިފއަވިާ ސސިްޓމަަކށަް އެންޓރަކޮށްކަންތއަްތއަް ބލެެހއެްޓމުއާި، މފިރަާތްތކަގުެ މޢަުލމޫާތު ޤވައާިދނުް 

ނޓިގުެ ރއަްކާތރެކިމައާކެު މިކމައާި ގޅުުނހްރުި ލޔިެކޔިނުްތއަް އއެއްސުޫލކަނުް ބެލެހއެްޓމުއާެކު، އމިގިރްޝޭަން ކލްއިަރަނސްް ދިނމުކަީ މިޔު

 މސައަްކަތކެވެެ.
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10. Enforcement & Compliance Division

ގއަި ރއާޖްެ އއަސިފްއަިވާ ބިދސޭނީް މޮނިޓރަ ކރުމުއާި، ޤަވއާދިއާި ޚިލފާށަް ރއާޖްގޭއަި އޅުމެުންދާ ބދިސޭީން ހދޯާ އފެަރާތްތއަް ތަފާތު ވޒީާ ތކަު 

ނމުއާި އަނބުރާ ޤއަމުަށް ފނޮވުާލމުއާި އދަި ހާލުގއަި ޖހެފިއަވިކާމަަށް ބލެވެޭ ބިދސޭީން އމެީހުންގެ ޤއަމުަށް އނެބުރި ދިޔމުަށް އހެތީރެވިެދި

 ދސޭީންނއާި ގޅުުން ހރުި މއަސްލަތައަް ބަލމަުނގްނެްދނާީ މޑިވިޝިނަގުެ ދަށނުންެވެ.ބި

10.1. Administration 

ނންވެެ. އެންފސޯމްަންޓް އެނޑްް ކމޮޕްްލއަނެސްް ޑިވިޝަން ހނިގްމުަށޓްކައަި އދިރާީގޮތުން ކރުނަޖްެހޭ ހުރިހާ މސައަކްތަްތއަްކުރާނީ މސިކެޝްނަު

ކމައާބިެހޭ އިޢުލާނތްކައާި ސިޓީތއަް ތއަްޔާރުކޮށް ފނޮވުމުއާި މުވއަްފުނންއާި  ،އލުމޫާތު ރއަްޔިތުންނށަް ފރޯކުށޮދްީމިގޮތުން، މސިކެޝްަނއާި ބެހޭ މަ

 ގޅުުންހރުި  އެނމްެހއަި އދިރާީ މސައަްކަތކްރުާނީ މސިކެޝްަނނުންެވެ.

10.2. Monitoring & Inspection Section 

މނޮޓިަރ ކުރމުގުެ ގޮތުން އިނސްޕްކެްޝނަތްއަް ރވާާ ހނިްގމުއާި، ޤވައާިދއާި ޚލިފާަށް  ތަފާތު ވޒީާ ތކަގުއަި ރއާޖްެ އއަސިްފއަިވާ ބދިސޭީން

 ރއާޖްޭގއަި އޅުމެުންދާ ބދިސޭީން ހދޯާ އެފަރާތްތއަް އަނބރުާ ޤއަމުަށް ފނޮުވާލމުގުެ މސައަްކތަކްުރނާީ މސިކެޝްަނުނންވެެ.  

10.3. Investigation Section 

ރއާޖްޭގއަި ދރިއިޅުޭ ފރަާތތްކަގުެ ތރެއެިން، އމިިގްރޝޭނަް ޤާނޫނއާި ގވައާިދާ ޚލިާފށަް ރއާޖްެ އެތރެވެމުށަް ރއާޖްއެަށް ޒިޔާރތަކްރުާ ފރަތާްތަކއާި 

މއަުލމޫާތު ލމޫާތު ހދޯާ، އުއދަި ރއާޖްޭގއަި ތބިި ފަރތާތްކަގުެ ތެރއެިން އފެަދަ ކަންތއަތްކަަށް މގަފުހަކިށޮދްޭ ފރަތާތްކަގުެ މަ މސައަްކަތް ކުރާ

ޤާނޫނއާި ގވަދާތުކައާި އއެގްތޮވްާ ގތޮގުެ މަތިން އެކށަގީނެވްާ ފިޔަވޅަތުއަް މައްސަލަތއަް ތަޙުޤީޤްކޮށް، މައްސަލަތއަް ބެލމުަށް ފަހު ލބިމުުން އެފދަަ 

 ފނޮވުނާީ މސިކެޝްަނުނންވެެ. އޅެމުަށް ކމައާި ގޅުުނހްރުި އެހެން ސެކްޝނަތްކަށަް

10.4. Repatriation Section 

ބދިސޭއީއެްގެ އިހުތިޔރާނުް ބރޭުން ނވުތަަ ކުރމިތަވިފެއަވިާ މޖަބުޫރުކމައެގްެ ސބަބަުން އމިިގރްޝޭނަގްެ ޤާނޫނު، ތަފތާު އެކި ސބަބަތުަކއާި ހދެި އެ

، R-7/2010އއާި އގޭެ ދަށނުް ހދެފިއަިވާ ރއާޖްޭގއަި ވޒަފީާ އދަކާރުމުށަް އަނންަ ބިދސޭނީގްެ ވރަކް ވޒީާ އއާި ބެހޭ ޤވައާިދު، ، 1/2007

އފެރަާތްތއަް އަނބރުާ ،  ހނުްނަން ޖެހމުުގެ ސބަބަުން އބެިދސޭީނންށަް ރއަްކާތރެކިަން ފޯރކުށޮދްނިމުުގެ މޤަސުަދުގއަިއއާި ޚިލާފަށް ރއާޖްޭގއަި

 ޤއަމުަށް ފނޮވުާލމުގުެ މސައަްކތަތްއަް ކުރނާީ މސިކެޝްަނުނންވެެ.

10.5. Detention Section 

 ރއާޖްޭގއަި ވޒަީފާ އދަކާުރމުަށް އނަްނަ ބިދސޭނީގްެ ތެރއެިން އއެވްސެް ސބަބަަކއާި ހުރެ ބަންދު ކރުނަް ނުވަތަ ރއާޖްއެިން ފރުވުލާނަް

އި ނމްެހަޖެހއިޖްެނމަަ، ފުރވުލާނުގުެ އނިތްޒިމާް ހމަޖަެހނެދްެން އފެަރާތއެް ބެހއެޓްިފއަި ހުނންަ ޑިޓނެޝްނަް ސނެޓްރަގެ ތބިޭ ފރަތާތްކަގުެ އެ

 ކަންތއަްތއަް ބލަަހއަްޓމަނުދްާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ. 

11. Information, Communication & Technology (I.C.T) Division

މށަޓްކައަި ޒމަާނީ ޓކެންޮލޖޮީ އށަް އަނންަ ބދަލަުތަކއާި އއެްގޮތށަް އމިިގރްޝޭނަް އިން ދމެނުގްނެދްާ ޚދިމުަތްތއަް ރއަްޔިތުންނށަް ފރޯކުށޮދްިނު

ލހެއެްޓމުގުެ މުވއަޒްަފުންނަށް ހލަވުިކމައާި ފސަހޭކަމައާއިެކު މސައަްކަތކްރުެވޭނެ ހޑާވްއެާރ އަދި ސޮފޓްވްއެަރ އަށް ބޭނނުވްާ އާލާތްތއަް ހދޯާ ބެ

، އމިިގްރޝޭނައްިން އިތުރުން އމިިގރްޝޭަން ވބެސްއަިޓް އއާި އިންޓްރާނެޓް އެނމްެ ޒމަާނީ ޓކެންޮލޖޮީ އއާި އއެްގޮތަށް އޕަޑްޭޓކްށޮް ބެލެހއެްޓމުއާި
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ރމުއާި މުވއަޒްަފނުގްެ މސައަްކތައަް ބުރއޫަރާފދަަ (އއަި.ސީ.ޓީ އއާި ޑވިލެޕޮްކުތއަް ދމެުނގްނެްދާ އނޮލްއަިން ޚދިމުަތތްކަށަް ބޭނނުވްާ ސފޮޓްްވއެރަ

 މި ޑވިިޝނަނުްނެވެ.  ރނާީކުގޅުުންހރުި)  ކމައެް ދމިވާއެޖްެ ނމަަ އެކމައެް ޙއަްލު

11.1. Operation Section   

ގެ އެކި އކެި ވބެސްއަިޓް ބލެެހއެޓްމުއާި އމިިގރްޝޭަން ،އމިިގްރޭޝނަގްެ އކެިދއާރިާތކަށަް ބނޭުންވާ އއަި.ސީ.ޓީ އއާި ގޅުނުހްުރި ތަކެތި ހޯދމުއާި

 ނީ މސިކެޝްނަނުްނވެެ.ނތްކަުގެ މސައަކްތަތްކަަށް ބނޭުންވާ އއަި.ސީ.ޓީ ސޕަޯޓް ފރޯުކށޮދްޭޝަ ޑިވި

11.1.1. Administration 

ޝނަް ހނިްގުމށަޓްަކައި އދިާރީގތޮނުް ކުރނަްޖެހޭ ހުރހިާ މަސައްކތަތްައްކުރނާީ މިޔނުޓިނުންެވެ. މިގތޮުން، އައި.ސީ.ޓީ ޑިވި

ނާއި މިސެކޝްނަާއި ބހެޭ މައލުޫމތާު ރައްޔތިނުންށަް ފޯރުކށޮދްީ، ކަމާއިބެހޭ އޢިލުނާތްަކާއި ސޓިތީައް ތައްޔާރުކށޮް ފނޮުވުމާއި މުވައފްނުް

 ދާރީ މަސައްކތަްކުރނާީ މިސެކޝްނަނުންެވެ.ގުޅނުހްުރި  އނެްމހެައި އި

11.1.2. Task Management Unit 

އިމިގްރޝޭނަްގެ އެކދިާއިރތާަކށަް ދިމާވާ އައި.ސީ.ޓީ އާއި ގުޅނުހްރުި މައްސލަތަައް ދުވހަނުް ދުވހަށަް ހައލްުކުރުމަކީ މިޔނުޓިުގެ 

މަސައްކތަެކެވެ. 

11.2. Research & Development Section 

އއަި.ސީ.ޓީ ފޅުކާރުމުަށް ބޭނނުވްާ  ވސަީލތަތްއަް ހޯދމުއާި އމިިގރްޝޭނަގްެ މސައަކްތަް ހލަވުކިށޮް، ޚިދމުތަްތއަް އވަސަްކޮށް، އމިިގްރޭޝނަގްެ 

މއާެކު، އމިިގރްޝޭނަގްެ ބޭނނުކްުރާ އެނމްެހއަި ސޮފްޓްވއެރަ އަދި ނޓެވްކާތްކަގުެ ޚަރަދު ކޑުަކޮށް ކރުވެޭނެ އއަު ޓކެންޮލޖޮީ ހޯދާ ދިރސާކާުރު

 އުރިޓީ ބލަަހއަްޓނާީ މސިކެޝްނަްނެވެ. ސެކި

11.2.1. Software Development Unit 

ކތަށަް މއިިދާރާގެ ދރުރުސާްތާ ލނަޑުދަނޑތިއަް ހސާިލކްރުމުަށޓްކައަި މުވސާލަތާީ ވސަލީތަތްކައާި އިންފމޮޭޝނަް ޓކެްނޮލޖޮގީެ އެހީގއަި މސައަް

ތތްއަް ހޯދމުކަީ ށް ބޭނނުވްާ އެނމްެފަހުގެ ވސަީލަޚިދމުަތތްއަް ޑޖިިޓަލއަޒިޑްްކުރމުަރޝޭނަގްެ ގްވނޭެ ގތޮތްއަް ދރިސާާކޮށް، އމިިއިތުރު ހލަވުކިރުެ

 މިޔުނިޓުގެ މސައަކްަތކެވެެ.

11.2.2. Network & Security Unit 

ހނުދްވުަހށަް އަދި އއެަށް ދމިާވާ މއަސްަލަތއަް ހޯދާ ދވުަސެކއިރުޓިީ ބެލެހއެްޓމުއާި، އަދި ސޮފްޓްވއެރަތކަގުެ  އމިިގްރޭޝނަގްެ އއަި.ސީ.ޓީ ނޓެވްކޯް 

 ހއަްލުކުރމުކަީ މިޔނުޓިގުެ މސައަްކތަކެެވެ.

11.3. Infrastructure Section  

ސޮފްޓްވއެރަ  ،ނޓެވްކޯް ސެކއިރުިޓީ ބެލެހއެޓްމުއާި އމިިގްރޭޝނަގްެ އއަި.ސީ.ޓީ ސވާތާށަް ބެލެހއެްޓމުއާި ސާވތާކަަށް ބޭނނުވްާ އާލާތްތަށް ހޯދާ

ކީ މސިކެޝްނަގްެ ޑޭޓބާސޭް ބެލެހއެްޓމުއާި މކިމަަށް ބނޭނުވްާ ތކަތެި ހދޯމުަ ،ބލެެހއެްޓމުއާި ސޕޮޓްވްއެރަ އަށް ބނޭނުވްާ އާލާތްތށަް ހދޯާ ހޯދާ

މސައަްކަތކެވެެ. 
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11.3.1. Network Administration Unit 

ރމުށަް ބޭނނުވްާ އލާތާްތއަް ހދޯާ ނޓެވްކާް މެނޖޭކްރުނާީ މއަސްަލަތއަް ހއަލްކުު  ޖހެޭ މއަސްަލަތއަް ހދޯމުއާި، ނޓެވްރާކްތކަށަްއމިިގްރޭޝނަގްެ 

 މިޔުނިޓުނންވެެ.

11.3.2. Data Center Unit 
އމިިގްރޭޝނަގްެ ބޭނނުކްުރާ ސސިޓްމަްތަކއާި ސރާވާތކަށަް ބޭނނުވްާ ހޑާްވއެާރތއަް ޗކެކްޮށް، ޖެހޭ މއަސްަލަތއަް ހޯދއަި ހއަްލކުރުނާީ 

މިޔުނިޓުނންވެެ. 

12. Intelligence & Legal Affairs Division

ކު ރއާޖްޭގެ އއެްވސެް ބނަދރަކަުން (ކަނޑގުެ ބނަދަރތުކައާި ވއަގިެ ބނަދަރުތއަް) ރއާޖްއެެތރެވެާ އދަި އެތެރވެފެއަިވާ މހީނުްނަކީ، އމެހީަ 

އެކު، ރއާޖްއެަށް ވދަެ ރއާޖްއެެތެރެކުރމުގުެ ސބަބަުން ރއާޖްޭގެ މިނވިނަްކމައާި އސިތްޤިްލާލއަް ނުރއަްކަލއެކްުރމިަތި ނުވނާެ ފދަމަހީނުްތޯ ބެލމުާ

ރވުާ ނިކމުެ ފރުާ އެނމްެހާ ފރަާތތްކަގުެ މަޢުލމޫާތު އެނަލއަޒިކްޮށް، އމެޢަލުމޫާތުގެ މއަޗްަށް ބނިާކޮށް، ރއާޖްޭގެ ބޑޯަރ އިން އތެރެވެެ ބޭ

ތއަތްއަް އެގޭނެ މނިވްަރށަް ބޑޯރަގއަި ފަރާތތްކަކަީ ސއަޚްަ ޓރްވެލަް ޑކޮއިމުަންޓްގއަި ރއާޖްއެަށް ވދަެ ނކިމުެވާ ބއައެްކަން ކށަވަރަކުމުއާި މިކނަް 

އި ކމައާި ބހެޭ ފރަާތތްކަށަް ފރޯކުށޮދްިނމުއާި، ކުރމުއާި ކމައާި ގޅުނުހްުރި އކެއިކެި މަޢުލމޫާތު މވުއަޒްަފުނންށަާކަތްކރުާ މުވއަޒްަފނުް ޓރްއެނިް މސައަް

އިން، އމިިގްރޝޭނަް ޤާނޫނއާި ގވައާިދާ ޚލިާފށަް ރއާޖްެ އެތރެވެމުށަް ރއާޖްއެަށް ޒިޔާރތަކްރުާ ފރަތާްތަކއާި ރއާޖްޭގއަި ދރިއިޅުޭ ފރަާތތްކަގުެ ތރެެ 

ލމޫާތު ހދޯާ، މއަުލމޫތާު އުމގަުފހަކިށޮދްޭ ފރަތާތްކަުގެ މަ އަދި ރއާޖްގޭއަި ތބިި ފަރާތތްކަުގެ ތރެއެިން އެފަދަ ކނަްތއަްތަކަށް މސައަްކަތް ކުރާ

އް ބެލމުަށް ފހަު ޤާނޫނއާި ގވަދާތުަކއާި އއެްގތޮވްާ ގތޮގުެ މަތިން އެކށަގީނެވްާ ފޔިވަޅަުތއަް ލބިމުުން އެފަދަ މއަސްަލަތއަް ތޙަޤުޤީްކޮށް، މއަސްަލަތަ

 މކަީ މޑިވިޝިނަގުެ މސައަްކތަކެެވެ. އޅެމުަށް މސައަްކަތް ކުރު

12.1. Intelligence & Risk Management Section 

ކު ރއާޖްޭގެ އއެްވސެް ބނަދރަކަުން (ކަނޑގުެ ބނަދަރތުކައާި ވއަގިެ ބނަދަރުތއަް) ރއާޖްއެެތރެވެާ އދަި އެތެރވެފެއަިވާ މހީނުްނަކީ، އމެހީަ 

އަށް ޖެރއާޖްއެެތެރެކުރމުގުެ ސބަބަނުް ރއާޖްޭގެ މނިވިަންކމައާި އސިތްޤިލްލާއަް ނުރއަކްލައެކްރުމިަތި ނވުނާެ ފދަމަީހުންތޯ ބލެމުއާެކު، ރއާް

ބރޭވުާ  ވދަނެިކމުފެރުާ އެނމްހެާ ފރަތާތްކަގުެ މަޢުލމޫތާު އެނަލއަޒިކްށޮް، އމެޢަލުމޫާތގުެ މއަޗްަށބްިނކާށޮް، ރއާޖްގޭެ ބޑޯަރ އނިް އެތރެވެެ

 މނިވްަރށަް ބޑޯރަގއަި ފަރާތތްކަކަީ ސއަޚްަ ޓރްވެލަް ޑކޮއިމުަންޓްގއަި ރއާޖްއެަށް ވދަެ ނކިމުެވާ ބއައެްކަން ކށަވަރަކުމުއާި މިކނަތްއަތްއަް އެގޭނެ

ށް ފރޯކުށޮދްިނމުކަީ މސައަްކަތްކރުާ މުވއަޒްަފނުް ޓރްއެނިް ކުރމުއާި ކމައާި ގޅުުންހރުި އެކއިކެި މަޢުލމޫާތު މވުއަޒްަފުންނަށއާި ކމައާި ބެހޭ ފރަތާތްކަަ

 މސިެކްޝނަގުެ މސައަްކތަކެވެެ. 

12.1.1. Document Examination Unit 

ހާ ފަރާތތްކަގުެ މަޢުލމޫާތު އނެލައަޒިކްށޮް، އމެަޢުލމޫާތުގެ މއަޗްަށބްނިކާޮށް، ރއާޖްޭގެ ބޑޯަރ އިން އެތރެވެެ ރއާޖްއެަށް ވަދނެކިމުފެރުާ އެނމްެ

މިނވްރަށަް  ބޭރވުާ ފރަތާތްކަކަީ ސއަޚްަ ޓރްވެލަް ޑޮކއިމުަނޓްގްއަި ރއާޖްއެަށް ވދަެ ނިކމުވެާ ބއައެްކނަް ކށަވަރަުކމުއާި މިކަންތއަްތއަް އގެނޭެ 

އްކތަކްުރާ މުވއަޒްފަނުް ޓްރއެިން ކރުމުއާި ކމައާި ގޅުނުހްުރި އެކއިެކި މޢަލުމޫާތު މުވއަޒްފަނުްނަށއާި ކމައާި ބެހޭ ފރަތާތްކަށަް ބޑޯަރގއަި މސަަ

 ފޯރކުށޮްދިނމުކަީ މިޔނުޓިގުެ މސައަކްތަކެވެެ.
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12.1.2. Intelligence Analysis Unit 

ތތްކަގުެ ތރެއެިން، އމިިގްރޝޭނަް ޤާނޫނއާި ގވައާިދާ ޚލިާފށަް ރއާޖްެ އެތރެވެމުށަް ރއާޖްއެަށް ޒިޔާރތަކްރުާ ފރަތާްތަކއާި ރއާޖްޭގއަި ދރިއިޅުޭ ފރަާ

ށް، އެނަލއަޒިކްށޮް މސައަްކަތް ކުރާ އަދި ރއާޖްޭގއަި ތބިި ފަރާތތްކަުގެ ތެރއެިން އފެދަަ ކނަތްއަްތަކަށް މގަފުހަކިޮށްދޭ ފަރތާތްކަގުެ މަޢުލމޫާތު އއެްކޮ

ރމުއާެކު، ރއާޖްއެަށް ވދަެނިކމުފެުރާ އނެމްެހާ ފރަތާތްކަގުެ މަޢުލމޫތާު އނެލައަޒިްކޮށް، އމެަޢުލމޫތާގުެ މއަޗްަށް ކމައާބިެހޭ ފރަާތތްކަަށް ހއިސްާ ކު 

ނޖްހެޭ ބިނާކޮށް، ރއާޖްގޭެ އމަަން އމަާނކްމަަށް އަތވުދެާނެ ނުރއަކްލަކަނުް ރއާޖްެ ސަލމާަތް ކރުމުަށް، އފެދަަ ޢމަަލުތއަް ހއުޓްވުމުަށް ކުރަ

 މިޔނުޓިުނންވެެ.  ކރުނާީމސައަްކަތްތއަް

12.1.3. Risk Management Unit 

އމަާންކމަށަް ރއާޖްއެަށް ވދަނެިކމުފެރުާ އެނމްެހާ ފަރާތތްކަގުެ މަޢުލމޫތާު އެނަލއަޒިކްށޮް، އމެަޢުލމޫާތުގެ މއަޗްަށް ބނިކާށޮް، ރއާޖްޭގެ އމަަން 

 ހއުްޓުވމުަށް ކރުނަޖްެހޭ މސައަކްތަްތއަް ކރުނާީ މިޔނުޓިުނންވެެ.އަތުވދެނާެ ނުރއަކްލަކަުން ރއާޖްެ ސަލމާަތް ކރުމުަށް، އެފދަަ ޢމަލަތުއަް 

12.1.4. Counter Terrorism Unit 

ކތަކްރުނާީ ކއަުންޓރަ ޓރެރަޒިމަް އއާި ގޅުުނހްރުި އެނމްެހާ ކނަްތއަްތކަނުް ރއަކްތާރެި ވމުގުެ ގތޮުން ކމަާ ގޅުނުހްުރި އދިާރތާކައާި އެކު މސައަް

މިޔުނިޓުނންވެެ. 

12.2. Legal Affairs 

މިގރްޝޭނަް ޤނާޫނއާި ގވައާދިތުަކއާި ޚިލފާށަް ރއާޖްޭގއަި އޅުމެުނދްާ ބިދސޭނީންއާި އދަި އމިިގްރޭޝނަް އާ ގޅުނުހްރުި މއަސްަލަތަކއާި އި

ގެ ގރްޝޭނަު އމިިއޅެމުަށް ގޅުުން ހުރި އދިާރތާކަށަް އފެދަަ މއަސްލަތައަް ފނޮވުމުއާި، އެފަރާތްތއަް ގނެގްޅުމެނުދްާ ފަރތާތްަކށަް ފޔިވަޅަު 

 ރމުގުެ މސައަްކަތްތއަް ކުރނާީ މސިކެޝްަނުނންވެެ.ޤަވއާދިުތއަް އތިުރަށް މުރޖާކާުމސައަްކަތްތއަް އިތުރަށް ހރަދުނަކާރުމުަށްޓަކއަި ޤާނޫނއާި 

12.2.1. Legal Unit 

ބިދސޭީންނއާި އދަި  މގިރްޝޭނަް ޤނާނޫއާި ގަވއާދިތުކައާި ޚިލފާށަް ރއާޖްޭގއަި އޅުމެުންދާމިގރްޝޭަން އާ ގޅުނުހްުރި މއަސްަލަތަކއާި އިއި

ނގުެ އެފަރާތްތއަް ގނެގްޅުމެނުދްާ ފަރތާތްަކށަް ފޔިވަޅަު އޅެމުަށް ގޅުުން ހުރި އދިާރތާކަށަް އފެދަަ މއަސްލަތައަް ފނޮވުމުއާި، އމިިގރްޝޭަ

  ކުރނާީ މިޔުނިޓނުންެވެ.މސައަްކަތްތއަް އިތުރަށް ހރަދުނަކާރުމުަށްޓަކއަި ޤާނޫނއާި ޤަވއާދިުތއަް އތިުރަށް މުރޖާކާުރމުގުެ މސައަްކަތްތއަް 

12.3. Anti-Human Trafficking & People Smuggling 

ގެ ޝކިރާަޔަށް ވފެއަިވާ އަދި ވމަުންދާ އނެމްެހއަި މީހުންނަށް އެހީތރެކިނަް ރކިރުމުއާި ހއިމުަން ޓްރެފިކނިގްމޖުުތމަަޢުގއަި މީހުން އަހުލވުެ 

ހއިމުަން ޓްރފެކިިން އދަި  ،އެކއިެކި ފަރތާތްަކއާި އެކު މަޢުލމޫާތު ބދަލަކުޮށް ހއިސްާކުރުންފޯރުވއަި ދިނމުއާި މީގެ އތިރުުން ބއަިނަލް އގަވްމާީ 

ވޅައުޅެމުއާި، އެކި ވޒީތާކަުގއަި ރއާޖްޭގއަި ތރެއެިން އެކމަަށް އކެަށނޭަ ފޔިަ ޤާނޫނީ އމިގުެ ،ހއިމުަން ސމްަގްލނިގްގެ އމަަލުތއަް ހިނގްާ ފރަތާްތކަށަް

ހއަްޤތުއަް ހމިާޔަތްކުރމުއާި މސައަްކތަގުެ ދއާިރާގއަި ލބިެނޖްެހޭ އސަސާީ ހއަޤްތުއަް ލބިިދިނމުއާި ހމިާޔތަކްުރމުށަް  އޅުޭ ފަރާތތްކަުގެ އިނސްާނީ

 މސައަްކަތްކުރމުކަީ މސިކެޝްނަގުެ މސައަްކަތކެވެެ.

12.3.1. Anti-Human Trafficking Unit 

ރަޔަށް ވފެއަިވާ އަދި ވމަުންދާ އނެމްެހއަި މީހުންނަށް އެހީތރެކިނަް ގެ ޝކިާ ރކިރުމުއާި ހއިމުަން ޓްރެފިކނިގްމޖުުތމަަޢުގއަި މީހުން އަހުލވުެ 

ގެ ހއިމުަން ޓރްފެކިނިް  ،ފޯރުވއަި ދނިމުއާި މގީެ އިތުރނުް ބއަިނަލް އގަވްމާީ އކެއިކެި ފރަތާްތކައާި އެކު މޢަލުމޫާތު ބދަލަުކށޮް ހއިސްާކުރުން
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ވޅައުޅެމުއާި، އެކި ވޒީތާކަގުއަި ރއާޖްޭގއަި އޅުޭ ފރަތާތްކަގުެ އެކމަށަް އެކށަނޭަ ފޔިަ ތރެއެިން ޤނާޫނީ އމިުގެ ،އމަަލުތއަް ހނިގްާ ފރަާތތްކަަށް

ކތަކްުރމުކަީ އިނސްާނީ ހއަްޤުތއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި މސައަްކަތުގެ ދއާރިގާއަި ލބިެނޖްހެޭ އސަސާީ ހއަްޤުތއަް ލބިިދިނމުއާި ހމިާޔަތްކުރމުަށް މސައަް

 ގެ މސައަކްަތކެވެެ.ޔުނިޓުމި

12.3.2. People Smuggling Unit 

ތރެިކނަް މޖުުތމަަޢުގއަި މީހނުް އަހލުވުރެކިރުމުއާި ހއިމުަން ޓރްފެކިނިގް ގެ ޝކިާރަޔށަް ވެފއަވިާ އދަި ވމަުނދްާ އެނމްެހއަި މީހުންނށަް އެހީ

ހއިމުަން ސމްގަްލނިގްގެ  ،ރުންފޯރުވއަި ދިނމުއާި މގީެ އިތރުނުް ބއަިނަލް އގަްވމާީ އެކއިކެި ފރަާތތްކައާި އކެު މަޢުލމޫތާު ބދަލަކުށޮް ހއިސްކާު

ވޅައުޅެމުއާި، އެކި ވޒީތާކަގުއަި ރއާޖްޭގއަި އޅުޭ ފރަތާތްކަގުެ ތރެއެިން އެކމަށަް އެކށަނޭަ ފޔިަ ޤނާޫނީ އމިުގެ ،އމަަލުތއަް ހނިގްާ ފރަާތތްކަަށް

ލބިިދިނމުއާި ހމިާޔަތްކުރމުަށް މސައަްކތަކްުރމުކަީ އިނސްާނީ ހއަްޤުތއަް ހމިާޔތަކްުރމުއާި މސައަްކަތުގެ ދއާރިގާއަި ލބިެނޖްހެޭ އސަސާީ ހއަްޤުތއަް 

 މިޔުނިޓުގެ މސައަކްަތކެވެެ.

12.4. Investigation 

 މއަުލމޫތާު އމިިގްރޭޝަން ޤާނޫނއާި ގވައާދިުތކައާި ޚިލާފަށް ރއާޖްޭގއަި އޅުމެުންދާ ބދިސޭީންނއާި އަދި އެފރަތާްތއަް ގނެގްޅުމެުންދާ ފަރތާތްކަގުެ

ތޙަޤުޤީްކށޮް ޤނާޫނއާި ޤަވއާދިއާި ޚލިފާށަް އއެްވސެް ކމައެް ކުރާނމަަ ނވުތަަ ކރުާކމަަށް ފހާގަަ ކރުވެޭނމަަ އފެދަަ  ލބިމުުން އފެދަަ މއަސްަލަތއަް 

 މއަސްަލަތއަް ބެލމުަށްފހަު ކމައާި ގޅުޭ ޔުނިޓު ނވުތަަ އިދރާތާަކއާި ޙއިސްާކުރާނީ މސިކެޝްނަުނންވެެ.

12.4.1. Investigation Unit 
ގވައާދިުތކައާި ޚިލާފަށް ރއާޖްޭގއަި އޅުމެުންދާ ބދިސޭީންނއާި އަދި އެފރަތާްތއަް ގނެގްޅުމެުންދާ ފަރތާތްކަގުެ މއަުލމޫތާު އމިިގްރޭޝަން ޤާނޫނއާި 

ވޭނމަަ އފެދަަ ލބިމުުން އފެދަަ މއަސްަލަތއަް ތޙަޤުޤީްކށޮް ޤނާޫނއާި ޤަވއާދިއާި ޚލިފާށަް އއެްވސެް ކމައެް ކުރާނމަަ ނވުތަަ ކރުާކމަަށް ފހާގަަ ކރުެ 

 އސްަލަތއަް ބެލމުަށްފހަު ކމައާި ގޅުޭ ޔުނިޓު ނވުތަަ އިދރާތާަކއާި ޙއިސްާކުރާނީ މިޔނުޓިުނންވެެ.މަ
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